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“Construyendo Futuros, Consolidando Hogares”

1. Distinguidos Socios
Es un honor presentar ante ustedes la Memoria Anual
y Estados Financieros, correspondientes al ejercicio de
la Gestion 2025. En un ano marcado por la resiliencia
econdbmica y la innovaciéon financiera, “EL
PROGRESO” Entidad Financiera de Vivienda ha
demostrado que la confianza de nuestros Socios es el
cimiento mas solido sobre el cual edificamos nuestra
solvencia. Este documento refleja no solo numeros,
sino el impacto social de nuestra labor en el acceso a
k ¢ la vivienda digna.
2. Conformacion del Directorio
Durante la gestion 2025, el Directorio estuvo compuesto por profesionales de
trayectoria, encargados de velar por la transparencia y el cumplimiento normativo:
Presidente del Directorio: MSc. Javier G. Vargas Choque
Vicepresidente: Lic. Victor Ramirez Truijillo
Secretario: Lic. Patricia M. Antezana Ameller
Vocal: Lic. Jorge D. Vargas Montesinos
Vocal: Lic. Rosmery Roque Rinaldo
Fiscalizador Interno: PhD. Niver Montes Camacho

3. Plan Estratégico Institucional 2025-2027
Nuestro Plan Estratégico Institucional se centré en tres pilares fundamentales:
1. Transformacion Digital: Automatizacion de servicios para mejorar la
experiencia del cliente.
2. Sostenibilidad Financiera: Optimizacion de la cartera de préstamos
hipotecarios.
3. Expansiéon de Mercado: Llegar a nuevos segmentos demograficos con
productos de ahorro e inversidon competitivos.

4. Plan Operativo de la Gestion 2025
Se optimizaron los trabajos operativos para ser mas agiles que el entorno que
caracteriza la banca tradicional. Como ser la implementacion de mejoras en la
banca moévil y agilizacion de trdmites de aprobacion de créditos, reduccion de
tiempos en el analisis de riesgos y avaluos de inmuebles, en alineacidn estricta
con las determinaciones de la ASFI (Autoridad de Supervision del Sistema Financiero).
5. Resultados de la Gestién
La gestion cierra con indicadores positivos que refuerzan nuestra posicion en el
sistema financiero:
» Crecimiento del Patrimonio: Consolidacion de reservas estatutarias.
» Calidad de Cartera: Mantenimiento de niveles de mora por debajo del
promedio del sector.
Rentabilidad: Retorno positivo que asegura la reinversion en mejoras
tecnologicas vy fisicas.
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6. Hitos y Logros Destacados
El 2025, ano del Bicentenario de Bolivia, fue un ano de hitos histéricos para la
nuestra institucion:

- Reconocimiento del Senado: La Camara de Senadores otorgd un
reconocimiento especial a nuestra Entidad, “Homenaje Camaral” Nro.
531/2024-2025 por su invaluable aporte al desarrollo habitacional y su
trayectoria en beneficio de las familias bolivianas.

Apertura Agencia Sud “Espafia’: Expandimos nuestra presencia
estratégica con la inauguracion de la Agencia Sud, disefnada bajo
conceptos de banca moderna y cercania al cliente.

Apertura de Consultorio Médico: Para atenciones gratuitas a todo el
publico en general, la misma que se encuentra instalada en la Agencia
Sud “Espana” y cuenta con todos los equipos e implementos
correspondientes para su eficaz atencion.

Cajero Express: Implementamos nuestro primer sistema de Cajero
Express en el Edificio Central, para facilitar retiros y consultas rapidas,
mejorando la fluidez en nuestras plataformas de atencidén en horarios de
Lunes a Viernes de 16:00 a 20:00 hrs., Sabados de 13:00 a 19:00 hrs.,
Domingos y Feriados de 9:00 a 15:00 hrs.

Remodelacién Edificio Central: Concluyd la modernizacion de nuestra
casa matriz, ofreciendo ahora espacios mas funcionales, seguros y
estéticos para nuestros socios y colaboradores.

7. Gerencia y Personal Administrativo

El éxito de esta gestion tiene nombres propios. Queremos expresar un
reconocimiento especial al MSc. Lic. Roberto Sillerico Ovando, Gerente General,
cuya vision estratégica y liderazgo ético han sido el motor de los cambios
positivos en la institucidon. Asimismo, destacamos el compromiso del Personal
Administrativo; su capacidad de adaptacién y vocacion de servicio son los activos

mas valiosos de nuestra entidad. Gracias por hacer de la excelencia un habito diario.

8. Agradecimientos

En nombre del Directorio que tengo el honor de presidir, expreso mi mas sincero
agradecimiento a nuestros socios por depositar su confianza y habernos dado la
oportunidad de poder dirigir nuestra Institucion, expreso también la gratitud a las
instituciones y personas que hicieron posible un ano exitoso:

- Entes Reguladores: A la ASFI y al Banco Central de Bolivia (BCB), por su
guia y supervision que garantizan la estabilidad del sistema financiero,
Evaluacién de Riesgos: A AESA Ratings, por su analisis riguroso que
certifica nuestra transparencia financiera.

Asesoria: A nuestros Consultores Externos, por su aporte técnico
especializado.

Liderazgo Interno: Un agradecimiento profundo a la Alta Gerencia,
encabezada por el MSc. Lic. Roberto Sillerico Ovando, y a los miembros
del Directorio, por su direccion firme y su confianza en el crecimiento institucional.

Muchas Gracias

Sc. Javier Giovanni Vargas Choque

‘EL PROGRESO’E.F.

o MEMORIA ANUAL 2025

2025

INForRME GERENCIA
GENERAL

! Entidad Financiera de Vivienda



“EL PROGRESO” ENTIDAD FINANCIERA DE VIVIENDA

INFORME GERENCIA GENERAL

GESTION 2025

El presente informe anual tiene por objeto
presentar un resumen detallado de los
resultados obtenidos durante el ano 2025, un
periodo que implicdé desafios relevantes para
nuestra Entidad y para el sector financiero en
su conjunto. A lo Ilargo del ejercicio,
enfrentamos  factores diversos, desde
fluctuaciones econdmicas significativas hasta
cambios regulatorios que afectaron nuestras
operaciones. Estas circunstancias
evidenciaron problematicas sociales vy
econdmicas que nos rodean, como la elevada
demanda de divisas, el desabastecimiento de
combustibles, la dinamica inflacionaria y la
incertidumbre del entorno politico, todas ellas
elementos que anadieron complejidad a
nuestra gestion.

Durante la gestion 2025 implementamos diversas iniciativas destinadas a
optimizar procesos internos, mejorar nuestra plataforma de banca electrénica y
brindar una atencion integral y personalizada a los clientes. Estas acciones han
sido clave para fortalecer nuestra posicion en un entorno competitivo y nos han
permitido ofrecer un servicio de calidad, centrado en las necesidades de quienes
atendemos. Asimismo, hemos promovido una cultura organizacional orientada a
la formacién y el desarrollo profesional de nuestro equipo, garantizando que
contemos con el talento y las competencias necesarias para afrontar los desafios
futuros. La inversiéon en tecnologia también ha sido determinante para
incrementar la eficiencia operativa y enriquecer la experiencia del cliente.

En este contexto, la Entidad actud con prudencia y adaptabilidad, implementando
medidas orientadas a mitigar riesgos, sostener la prestacion de servicios y
proteger a nuestros socios y clientes. Asimismo, cabe destacar que 2025
coincide con el Bicentenario de Bolivia, un hito nacional que invita a renovar
nuestro compromiso con el desarrollo sostenible y la inclusion financiera del pais.

Con el firme compromiso de evolucion y crecimiento, cabe destacar la
finalizacion de la refaccibn de nuestra oficina central, que no solo ha
modernizado las instalaciones sino que también ha propiciado un entorno de
trabajo mas eficiente y acogedor. Asimismo, celebramos la inauguracion formal

de la Agencia Espana-Sud, un hito relevante que amplia nuestra presencia y
capacidad de atencién en la ciudad, y que refuerza nuestro compromiso de
ofrecer servicios financieros accesibles y de alta calidad.

En linea con nuestro compromiso hacia la funcion social y la mejora continua de
nuestros servicios, nos complace anunciar el "Cajero Express” que busca ampliar
nuestra capacidad de atencion al publico, ofreciendo accesibilidad en diferentes
dias y horarios, incluidos domingos y feriados.

m MEMORIA ANUAL 2025
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RESULTADOS FINANCIEROS, SOLIDOS Y RESILIENTES

Durante la gestion 2025, la Entidad mantuvo resultados financieros solidos y
resilientes frente a un entorno econdmico y regulatorio desafiante, durante la
gestion se mostré que:

e La proyeccion de disponibilidades muestra un crecimiento robusto, lo cual
indica una mejora en la liquidez de la entidad. Esto puede ser positivo para
cubrir obligaciones a corto plazo y colocaciones de créditos.

e La disminucion en la cartera total muestra un resultado esperado por la
posicidon conservadora adoptada en protecciéon de los recursos de la
Entidad medida fundamental en tiempos de incertidumbre, donde la
morosidad tiende aumentar. La adopcion de una estrategia conservadora
en momentos de crisis econdmica puede permitir a la entidad emerger
mas fuerte al establecer una base sélida de clientes solventes.

e La disminucion en las obligaciones con el publico refleja una reduccion en
la captacion de deposito influido por la necesidad de contar con elementos
de directa relacion con el poder adquisitivo y otras formas no
convencionales de proteccion.

e La suma total de pasivo se mantiene estabilizada, lo que sugiere que la
entidad ha logrado manejar adecuadamente sus obligaciones y mantener
un equilibrio financiero

Un aumento significativo en el patrimonio es un indicador positivo de la solidez
financiera de la entidad. Refleja que la entidad ha acumulado beneficios a lo largo
del tiempo, lo cual es fundamental para sostener operaciones

Evolucién del Patrimonio
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Las reservas se han incrementado ligeramente, lo que indica un enfoque
proactivo en reforzar el patrimonio neto para enfrentar contingencias.

ASPECTOS IMPORTANTES

La implementacion de estrategias para atraer nuevos clientes y fomentar la
lealtad en los productos de captaciones asociando una estabilidad en los
ingresos de los prestatarios sera clave para mantener esta tendencia de
crecimiento por cuanto las actividades post colocacién se enfocan en
seguimiento constante al cliente.
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INDICE DE VIVIENDA DE INTERES SOCIAL

La cartera de Vivienda Social presenta un indice de 53,59% al cierre de la gestion
2025. Este respaldo se orienta a beneficiar a los sectores mas vulnerables, ya
gue se otorga con tasas blandas y en estricto cumplimiento del Decreto Supremo
1842, garantizando condiciones favorables para el cumplimiento de la funcién
social precepto base del Sistema financiero.

iNDICE DE VIVIENDA DE INTERES SOCIAL
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RESULTADO DE GESTION

El resultado de gestidon de Bs 5,716,371 es superior a la de la gestion 2024 este
resultado es especialmente relevante en el contexto de un ano desafiante
marcado por crisis econdmica y presion inflacionaria. Agregado a esto las
diferentes medidas de alivio para con los prestatarios.

UTILIDAD 2021 - 2025
(Expresado en bolivianos)
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Los resultados al cierre de la gestion nos muestran Estabilidad Financiera, un
manejo adecuado obteniendo utilidad de gestion en una gestion caracterizada
por la problematica social, demanda inusitada del dolar, reprogramaciones,
escasez de combustible y otros que afectaron directamente la dinamica
financiera a nivel nacional consiguiente un resultado mejor a la precedente, estos
elementos muestran como la Entidad en un entorno caracterizado por la
incertidumbre ha mostrado resiliencia.

OTROS ASPECTOS IMPORTANTES

Remodelacidn y refacciéon de la Oficina Central

La reciente remodelaciéon y refaccion de la oficina central representa un paso
significativo en la mejora del ambiente laboral de la entidad, no solo se busca
modernizar el espacio fisico, sino también fomentar un entorno que apoye la
colaboracion, la creatividad y el bienestar de los empleados.

Apertura de la Agencia Espaiia-Sud

La apertura de la Agencia Espana-Sud es un hito significativo en el crecimiento
y expansion de nuestra organizacion. Este proyecto busca no solo ampliar
nuestra presencia en nuevas areas, sino también ofrecer un servicio mas
accesible y personalizado a nuestros clientes. Con el objetivo de:
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o Incrementar la Cobertura Geografica: La nueva agencia permitira atender
a un mayor numero de clientes en la zona Sud, facilitando el acceso a
nuestros productos y servicios.

o Fortalecer la Relacion con la Comunidad: Establecer una presencia local
contribuye a construir relaciones mas solidas y significativas con los
clientes, fomentando la confianza y lealtad hacia la entidad.

Y obtener beneficios como

o Mejora en la Atencién al Cliente: Con un equipo dedicado en la Agencia
Espana-Sud, podremos ofrecer un servicio mas agil y personalizado,
respondiendo rapidamente a las necesidades de nuestra clientela.

« Aumento en la Base de Clientes: Una mayor cercania facilitara la
captacion de nuevos clientes, lo que se traducira en un incremento en la
generacion de ingresos.

Nuevo Consultorio Médico con Atencion Gratuita

La Institucion impulsa desde su responsabilidad social para la salud integral, la
apertura del nuevo Consultorio Médico de atencién gratuita, localizado en la zona
Sud (Avenida Espafa casi esquina Salamanca). Esta iniciativa responde a la
vocacion de servicio publico y al compromiso de contribuir al bienestar y la
calidad de vida de la poblacion orurefia, garantizando acceso prioritario a
prestaciones basicas de salud para quienes mas lo requieren. Con un enfoque
centrado en la accesibilidad, la prevencion y la coordinacion con el sistema de
salud, la iniciativa reafirma el compromiso institucional de generar valor social
tangible, sostenible y medible para la poblacién.

Con esta apertura, damos un paso decidido hacia el fortalecimiento de nuestra
red de servicios, mejorando la accesibilidad para nuestros clientes y reafirmando
nuestro compromiso con el desarrollo local.

Inspecciones del Regulador.

Durante el periodo se recibieron dos inspecciones por parte de la ASFlI, las
cuales fueron abordadas con prontitud y transparencia. Los hallazgos y
recomendaciones derivadas de dichas inspecciones han servido para fortalecer
controles y procesos; en respuesta se implementaron planes de accidn
especificos orientados a corregir las observaciones y mejorar practicas
operativas y de cumplimiento. Estas medidas reflejan nuestro compromiso con
la supervision regulatoria y con la mejora continua para garantizar la solidez
institucional.

e Inspeccion de Seguimiento de Riesgo Operativo con corte al 31 de enero

de 2025

e |nspeccion de Seguimiento de Riesgo de Crédito con corte al 31 de marzo
de 2025

Cajero Express

El "Cajero Express" esta disefiado para solidarizarse con aquellos clientes que
requieren servicios financieros en momentos no convencionales, como fines de
semana o festivos, garantizando asi que todos tengan la oportunidad de realizar
sus transacciones sin inconvenientes.
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Este servicio no solo responde a la creciente demanda de flexibilidad por parte
de nuestros usuarios, sino que también se alinea con nuestra vision de ser una
entidad inclusiva y accesible para todos, independientemente de sus
circunstancias. A través de esta iniciativa, reafirmamos nuestro compromiso
hacia la comunidad, ofreciendo soluciones que faciliten la vida diaria de nuestros
clientes y contribuyan al bienestar social.

El ano 2025 ha sido un periodo lleno de desafios y transformaciones que han
puesto a prueba la capacidad de resiliencia de nuestra entidad en un entorno
financiero complejo. A pesar de las dificultades econdmicas, las fluctuaciones del
mercado y las circunstancias sociales adversas, hemos logrado resultados que
reflejan una gestion eficaz y un compromiso firme hacia la mejora continua.
Destacamos:

Resiliencia Financiera: La entidad ha mantenido una estabilidad financiera
notable, evidenciada en la proyeccion de disponibilidades y en el manejo
adecuado del pasivo, a pesar de los retos externos. Esto demuestra nuestra
capacidad de adaptacion en tiempos de incertidumbre.

Crecimiento Controlado: Aunque la cartera total ha mostrado una disminucion,
esta es el reflejo de una estrategia conservadora que prioriza la protecciéon de
nuestros recursos. La reduccion de la morosidad y la consolidacién de una base
solida de clientes confiables son pasos cruciales hacia la sostenibilidad.

Resultados Positivos en Proyectos Estratégicos: La reciente remodelacion de la
oficina central y la apertura de la Agencia Espana-Sud son hitos significativos
que mejoran nuestra capacidad operativa y de atencidon al cliente. Estas
iniciativas no solo modernizan nuestras instalaciones, sino que también
fomentan una relacién mas estrecha con la comunidad.

Enfoque en Vivienda de Interés Social: La cartera hipotecaria de vivienda de
interés social ha alcanzado cifras histdricas, destacando nuestro compromiso
con el financiamiento accesible. A pesar de las presiones macroeconomicas,
hemos logrado cumplir con los requisitos establecidos por las regulaciones
vigentes, asegurando un impacto positivo en el bienestar social.

Desempeiio en Ingresos y Gastos: El resultado de gestion de Bs 5,716,371
refleja una disminucion respecto a lo proyectado, pero destaca en el contexto
desafiante del ano. Este desempeno, junto con un control eficaz de los gastos,
nos posiciona favorablemente para futuras oportunidades de crecimiento.
Compromiso con la Mejora Continua: La inversion en tecnologia y la capacitacion
del personal son fundamentales para enfrentar retos futuros y satisfacer las
necesidades cambiantes del mercado. Nuestro compromiso con el desarrollo
profesional es clave para asegurar un equipo bien preparado.

A pesar de un contexto econdmico adverso, nuestra entidad ha demostrado una
notable capacidad para adaptarse y crecer. Continuaremos enfocados en ofrecer
soluciones financieras que no solo cumplan con las expectativas de nuestros
clientes, sino que también contribuyan al desarrollo sostenible de nuestra
comunidad. Con una vision clara y una estrategia solido, estamos bien
preparados para enfrentar los desafios del futuro y capitalizar las oportunidades
que surjan durante la gestion 2026.~— |} -

-

M.Sc. erto Gonza erico Ovando

Gerente General
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PERSONAL EL PROGRESO
ENTIDAD FINANCIERA DE VIVIENDA 2025

OFICINA CENTRAL
ROBERTO G. SILLERICO OVANDO
ROLANDO S. BARRIOS MOLINA
FELIX RAMIREZ CHOQUE
RONALD MENDOZA CHUQUIMIA
OLIVIA J. LOPEZ ALEJANDRO
MAURICIO R. NAVA PEREYRA
MARCO A. MAGNE CARVALLO
JORGE L. BLANCO PAUCARA
ALVARO D. ESPINOZA MARTINEZ
VICTOR G MORA TORREZ
ALEJANDRA R. FUENTES FUENTES
BELEN BAZUALDO LIMA

JEARIM Q. ZENTENO QUISBERT
HANS RAUL ORELLANA POZO
DENNIS D. VARGAS TORRICO
IBLIN W. ORDONEZ CHOQUE
MARCELO R. SARAVIA CASTANARES
DANIELA J. GALINDO FERREIRA
NARDA A. PEREZ BARCO

ROGER B. ATAHUALLPA CHUGAR

PATRICIA PAOLA CORNEJO SOTO
SHIRLEY A. BULEGE NAVIA

GERENTE GENERAL

SUBGERENTE ADMINISTRATIVO FINANCIERO

JEFE DE GESTION INTEGRAL DE RIESGOS

JEFE DE SISTEMA Y TECNOLOGIAS DE INFORMACION
AUDITOR INTERNO

CONTADOR GENERAL

RESPONSABLE DE ORGANIZACION Y TALENTO HUMANO
ASESOR LEGAL

RESPONSABLE DE PRESTAMOS

OFICIAL DE SEGURIDAD DE INFORMACION - FiSICA
FUNCIONARIO RESPONSABLE ANTE UIF

ANALISTA DE CUMPLIMIENTO

ASISTENTE DE MARKETING Y RSE

SUPERVISOR DE CAJA BOVEDA Y VALORES

TECNICO DE SOPORTE Y SISTEMAS INFORMATICOS
ENCARGADA DE PLATAFORMA - PUNTO DE RECLAMO
RESPONSABLE DE SEGUIMIENTO Y COBRANZA
EJECUTIVO DE NEGOCIOS

EJECUTIVO DE NEGOCIOS

AUXILIAR DE AUDITORIA INTERNA

ASISTENTE DE ASESORIA LEGAL
AUXILIAR DE PLATAFORMA

ISAIAS ZAPATA COCA CAJERO
EUNISE A. CRUZ ANGULO CAJERO
AGENCIA PAGADOR AGENCIA VILLARROEL - NORTE
RUTH I. RAMIREZ RUIZ - RESPONSABLE DE AGENCIA - PR JUAN C. TERCEROS FUENTES - RESPONSABLE DE AGENCIA - PR
YASMIN VIDAURRE COLLARANI - AUXILIAR DE PLATAFORMA VANIA PORTANDA MARTINEZ - AUXILIAR DE PLATAFORMA
ANGELO G. HUANCA LOPEZ - SUPERVISOR DE CAJA AG. ISRAEL M. ARIAS GONZALES - SUPERVISOR DE CAJA AG
AGENCIA ESPANA SUD

OMAR R. CHANEZ M. - RESPONSABLE DE AGENCIA - PR
ANELIS M. MIRANDA A. - AUXILIAR DE PLATAFORMA - CAJA
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de responsabilidad social empresarial y
con el propésito de reconocer vy

:ZO:ZS fortalecer la confianza que los
ahorristas depositan en la entidad,

durante las celebraciones de fin de aho

se implementd el Incentivo Navidefno
dirigido a socios y ahorristas. Este
incentivo, concebido y ejecutado con

criterios de equidad, transparencia y
eficiencia, trasciende el gesto simbdlico:
busca reconocer la contribucion de cada
participante al crecimiento y la solidez de
la institucion, y aportar de manera

RESPONSABILIDAD h o - - et
SOCIAL EMPRESARIAL

La entrega de Incentivos de
Ahorro por el Dia de la Madre es
una demostracién tangible de
nuestra vocacién de servicio y de
fomento de practicas financieras

e LN 8 responsables. Al combinar
EL PROGREso " | g 4 reconocimiento social con una

! Entidad Financiera de Vivienda i g | gestion financiera prudente, la
Vi " iniciativa contribuye a consolidar

la confianza de nuestras socias y
ahorristas, a fortalecer la cultura
del ahorro y a generar valor

sostenible integral.
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JORNADA DE EDUCACION FINANCIERA “2025 BICENTENARIO DE BOLIVIA”

La participacion en la Jornada de
Educacion  Financiera  “2025
Bicentenario de Bolivia” reafirma
la vocacion de la Institucion por
promover la educacién financiera
y la inclusién, contribuyendo de
manera responsable y eficiente al
fortalecimiento de capacidades
ciudadanas. Esta intervencion,
planificada y ejecutada con
criterios de transparencia y control

financiero, refuerza nuestro rol como agente fa
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financieros y generador de valor social sostenible.

PARTICIPACION EN LA FERIA ARTESANAL Y RECREATIVA

ORURO MODERNO 2025

"&.\'\;:\-'h \ '

La participacion en la Feria
Artesanal y Recreativa “Oruro
Moderno 2025” constituyé una
oportunidad estratégica para
acercar educacion financiera a la
comunidad productiva local y al
publico general. Ejecutada con
criterios de transparencia y
eficiencia financiera, la
intervencion fortalecié el vinculo ¢

- on los actores locales, promovio

practicas de gestion mas solidas

en microemprendimientos y contribuyé al cumplimiento de nuestra misién
institucional de inclusién y desarrollo financiero sostenible.

- MEMORIA ANUAL 2025

“EL PROGRESO” ENTIDAD FINANCIERA DE VIVIENDA
INAUGURACION Y REMODELACION DE LA OFICINA CENTRAL

Con orgullo institucional anunciamos la
culminacion de la remodelacion de
nuestra Oficina Central, un proyecto
pensado y ejecutado para ofrecer a
nuestros ahorristas y usuarios un espacio
calido, moderno vy eficiente, tal como se
merecen. La remodelacion no solo
representa una mejora fisica del edificio,
sino la materializacion de nuestro
compromiso permanente con la calidad

cilitador del acceso a servicios

del servicio, la seguridad y el bienestar de

la comunidad que confia en nosotros.

La renovada Oficina Central simboliza
nuestro agradecimiento y compromiso
con los ahorristas: espacios disenados
con excelencia, atencion orientada a la
gente y una vision clara de crecimiento.
Aqui, en un entorno que combina
comodidad y profesionalismo, renovamos
la invitacion a seguir construyendo juntos
un proyecto financiero solido y de largo
plazo.
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INFORME DEL AUDITOR INDEPENDIENTE

A los sefiores:

Presidente y miembros del Directorio
El Progreso EFV.
Oruro - Bolivia

Opinién

Hemos auditado los estados financieros de El Progreso EFV., que comprenden el estado de situacion
patrimonial al 31 de diciembre de 2025, los estados de ganancias y pérdidas, de cambios en el patrimonio
neto y de flujo de efectivo correspondiente al ejercicio terminado en esa fecha, asl como las notas
explicativas 1 al 13 de los estados financieros que incluyen un resumen de las politicas contables
significativas.

En nuestra opinion, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente en todos los aspectos
materiales, la situacién financiera de El Progreso EFV., al 31 de diciembre de 2025, asl como sus
resultados y flujos de efectivo correspondiente al ejercicio terminado en esa fecha, de conformidad con
normas contables emitidas por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI).

Fundamento de la opinién

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con MNormas de Auditorla Generalmente

Aceptadas en Bolivia (NAGA). Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen

mas adelante en la seccion Responsabilidades del Auditor en relacidn con la auditoria de Fﬁi-e' ados
I N Fo RM E D E L financieros de nuestro informe. Somos independientes de la Entidad de conformidad con al’

Etica para profesionales de Contabilidad del Consejo de Mormas Internacionales de pard:,

Contadores, de acuerdo con los requerimientos de élica que son relevantes para nuestra aumt
estados financieros en Bolivia y hemos cumplido las demas responsabilidades de euca‘*de conformidad

con esos reguerimientos. Consideramos gue la evidencia de auditorfa que hemns uhtenrﬂu prﬂpun:lma ™
una base suficiente y adecuada para emilir nuastra opinion, :

Pérrafo de Enfasis

Tal como se menciona en Nota 1 Organizacién, inciso b} Hechos impnrtan sobre Ia situacién de fa P
Entidad: :

a. En el ambito financiero local durante la gestién 2025, el comportamiento ﬁnanmeru de maner ganerai

mejoro, considerando la dinamica de la situacion econdmica de las diversas actividades que
caracterizan a la Ciudad de Oruro, propiciando un ambiente saludable respecto a las gestiones
precedentes que se vieron afectadas por la Pandemia del Covid-18.
La Administracion de Riesgos: Operativo, Legal, Crediticio, Mercado, Liquidez y Legitimacién de
Ganancias llicitas, Financiamiento al Terrorismo y Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva, se
enfocaron en la mejora proactiva de fos Sistemas de administracion, tendiendo a maximizar la gestion
de los diferentes riesgos a los que se encuentra expuesta la Entidad por la naturaleza de las
operaciones que la caracterizan, mediante mecanismos de seguimiento y menitoreo permanente de
cumplimiento riguroso.

- . R . Cambios en la composicidn accionaria no existieron, por no tener la Entidad esta naturaleza. La

inanciera de Vivienda distribucién del Patrimonio Neto al 31.07.2013 en 75% a Capital Social y el 25% a Reservas no

Distribuibles, que fue aprobada en Asamblea para Transformacitn de fecha 29.10.2015, al tenor de la

Ley 393 de Servicios Financieros, se mantiene,

Se distribuyé la utilidad de Ia gestion 2024 a cada socio Bs118.50, aprobado por Asamblea de Socios

de fecha 27.03.2025 (10.514 Socios c/u a Bs118.50).

Entidad F

Con el propésito de coadyuvar a la recuperacién econdmica de los prestatarios del sistema financiero
que hubieran sido afectados en su capacidad de pago, la Entidad ha dado cumplimiento al Decrefo
Supremo N®5241 del 2 de octubre de 2024 evaluando solicitudes de refinanciamiento yfo

Ofcina: Calle Sucre N°E - 770 E-mail: cieasociados@gmail .com Teléfonos: 4249705 - 4253850 Cochabamba - Bolivia
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reprogramacién de operaciones de crédito, de los deudores que voluntariamente lo requieran;
asimismo, se dio cumplimiento al Decreto Supremo N*5503 del 17 de diciembre de 2025 atendiendo
solicitudes de diferimiento de operaciones de crédito, de deudores de créditos de vivienda social y
sector productivo (micro y pequefia industria),

f.  Asimismo, en cumplimiento de la CARTA CIRCULAR ASFI/DNP/CC-17844/2024, TRAMITE Nro. T-
3501933144 de 27 de diciembre de 2024, sobre fotalecimiento patrimonial, se ha capitalizado el 75%
de las utilidades netas correspondientes a la gestion 2024, después de constituir las reservas legales
y reglamentarias pertinentes.

Cuestién clave de la auditoria

Las cuestiones clave de la auditoria que han sido de mayor significatividad en nuestra auditoria de los
estados financieros del periodo actual, han sido tratadas en el contexte de nuestra auditoria de los
estados financieros en su conjunto y en la formacién de nuestra opinion sobre estos y no expresamos una
opinién por separado sobre estas cuestiones

Otros asuntos

Los estados financieros de El Progreso E.F.V., correspondiente al 31 de diciembre de 2024 fueron
examinados por nuestra firma de auditoria financiera, en la gque expresamos una opinién sin salvedades
sobre los estados financieros, en fecha febrero 20 de 2025,

Responsabilidades de la Administracién y de los responsables del Goblerno de la Entidad, en
relacion con los estados financieros

La Administracion es responsable de la preparacion y presentacion razonable de los estados financieros
adjuntos, de conformidad con Normas Contables emitidas por la Autoridad de Supsrvision del Sistema
Financiero (ASFIl) y del Control Interno que la Administracién considere necesasishpara permitir la

En la preparacion de los estados financieros, la Administracion es responsable 3 Q de
la Entidad para continuar como Empresa en funcionamiento, revelandd: n corresponda;:las
cuestiones relacionadas con la empresa en marcha y utilizando el piinglp u.‘ffcxjnta de empresa &n
funcionamiento, excepto que la Administracidn tenga la intencion d lﬁtﬂﬂ!’ la Entidad o de EUs
operaciones, o bien no exista ofra alternativa realista. Los responsapies del'Go o de la En , S0N
responsables de |a supervision del proceso de informacion finantiera di El ngrg E’F vy 3/
S
Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria dh‘-!na estados firtan::lerues /

Muestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que Iusg&tadocs ﬁnanwﬁh’s en su conjunto

estdn libres de incorreccibn material, ya sea por fraude o error y emitir unvinforme de ‘suditorfa que incluya
nuestra opinion. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero Ao garantiza que una auditoria
realizada de conformidad con Mormas de Auditerla Generalmente Aceptadas en Bclivia, siempre
detectara una incorreccion material cuando exista.

Las incorrecciones pueden surgir debido a fraude o error y se consideran materiales si. individualmente o
de forma agregada, puede preverse razonablemente que influyan en las decisiones econdmicas que los
usuarios toman, basdndose en los estados financieros.

Como parte de la auditoria de conformidad con las normas internacionales de auditeria, aplicamos nuestro
juicio profesional y mantuvimos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria,
asimismao:

» |dentificamos y valoramos los riesgos de incorreccion material en los estados financieros, debido a
fraude o error.

« Diseflamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos y obtuvimos
evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base para nuestra opinion,

“EL PROGRESO” ENTIDAD FINANCIERA DE VIVIENDA
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» El riesgo de no detectar una incorreccién material debido a fraude es mas elevado que en el caso de
una incorreccion material debido a fraude o error, ya que el fraude puede implicar colusion,
falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones intencionadamente erroneas o la elusion del
contral interno.

« Obtuvimos una comprensidn del control interno relevante para la auditoria, con el fin de disefar
pracedimientos de auditoria que sean adecuados en funcidn de las circunstancias y no con la finalidad
de expresar una opinidn sobre la eficacia del control de la entidad.

o Evaluamos la adecuacion de las politicas contables aplicadas, la razonabilidad de las estimaciones
contables y la correspondiente informacion revelada por la direccion.

« Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacion por la direccion, del principio contable de empresa en
funcionamiento y, basandonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si existe o no
una incertidumbre material relacionada con hechos o con condiciones que pueden generar dudas
significativas sobre la capacidad de la entidad para continuar como empresa en funcionamiento.

+ Siconcluimos que existe una incertidumbre material, se requiere que llamemeos la atencion en nuestro
informe de auditorla sobre la correspondiente informacion revelada en los estados financieros o, si
dichas revelaciones no son adecuadas, gque exXpresemos una opinidn modufmadar"?ﬂuestras
conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuesiraSinfarme de
auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones futuras pueden ser causa de que Iaﬁ’w dﬁser
una empresa en funcionamiento.

s Evaluamos ia presentacién global, la estructura y el contenido de los esta mﬁgms incluida Ia R
informacién revelada, y si los estados financieros repreaan!;an nes&;-r hechos
subyacentes de modo tal que logre una presentacion razonable.

Y, //

Comunicamos a los responsables del gobierno y/o direccion de la Qelam;?h r.:-rarr “entre u.@s

cuestiones, el alcance y el momento de realizacion de la auditoria p]é.m'ﬁ.c‘c‘i los halTazgo«s significativos

de la auditoria, asi como cualguier diferencia significativa de cont no que identificamos en el
transcursc de la auditoria. \\

También proporcionamos a los responsables del gobierno yio direccion de Ia entidad, n;n#dedaracirbn de
que hemos cumplido los requenmientos de ética aplicables en relacion con la independencia y les hemos
comunicado acerca de todas las relaciones y demdas cuestiones de las que se puede esperar
razonablemente que pueden afectar a nuestra independencia ¥, en su caso, las correspondientes
salvaguardas.

Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios

Muestro trabajo fue desarrollado de conformidad con las normas de auditoria generalmente aceptadas en
Bolivia (NAGA) v con las normas emitidas por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI)
contenidas en el Libro 6, Titulo | Auditoria Externa de la Recopilacidn de Normas para Servicios
Financieros,

CIE SRL
NIT 100?439023

rfjé.f{/'**’:v ‘E‘(JH
q.,.f.‘n__ .

LIC. HD. JUAN R. ESPADA F. (Socio)

MAT. PROF. N® CAUB - 0873

COLEGIO DEPTAL CEBA. - 79 A5T

Cochabamba, febrero 10 de 2026
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"EL PROGRESO" EFV.
Oruro - Bolivia

FORMA "I"
ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 y 2024
(Expresado en Bolivianos)
NOTAS DICIEMBRE 2025 DICIEMBRE 2024
ACTIVO
Disponibilidades 8.a) 40,841,217 29,998,534
Inversiones Temporarias 8.¢) 16,363,957 5,400,856
Cartera Neta 8.b) 255,545,323 274,177,603
Cartera Vigente 212,459,102 224,787,157
Cartera Vencida 1,602,955 1,130,056
Cartera en Ejecucion 1,976,045 2,893,862
Cartera Reprogramada Vigente 51,985,789 56,274,660
Cartera Reprogramada Vencida 1,663,083 5,337,931
Cartera Reprogramada Ejecucion 7,501,716 4,193,281
Prod.Deveng.p/cobrar cartera 7,001,014 7,864,248
Previsién para cartera incobrable -28,644,380 -28,303,592
Otras Cuentas por Cobrar 8.d) 992,891 91,273
Bienes Realizables 8.¢e) 369,714 27
Inversiones Permanentes 8.¢) 30,552,561 33,591,612
Bienes de Uso 8.f) 5,810,376 4,894,567
Otros Activos 8.9) 126,703 231,490
TOTAL DEL ACTIVO 350,602,742 348,385,961
CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS 630,889,378 632,301,145
PASIVO Y PATRIMONIO NETO
PASIVO
Obligaciones con el publico 8.1) 144,401,312 147,871,873
Obligaciones con Instituciones Fiscales 8.)) 10,377 8,228
Obligaciones con Bcos.y Entidades de Financ. 8. k) 149,972 149,957
Otras Cuentas por Pagar 8.1) 13,892,925 12,723,640
Previsiones 8.m) 3,838,773 3,838,773
Oblig.con Emp.con Participacion Estatal p/ahorrc 8.p) 349,329 303,813
TOTAL DEL PASIVO 162,642,688 164,896,282
PATRIMONIO
Capital Pagado 9 69,392,400 69,392,400
Reservas 9 112,851,283 108,559,513
Resultado del Periodo 9 5,716,371 5,637,767
TOTAL DEL PATRIMONIO 187,960,053 183,489,680
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 350,602,742 348,385,962
CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS X) 630,889,378 632,301,145
L] . . L] . = ~
Entidad Financiera de Vivienda Q ) ..-;/7
] /
|I Il""ﬂ f ‘/( _,.-'/
L] LA -
Rﬁﬁavier Vargas Choque M.Sc. Roberto G.Sillerico Ovando Lic. Mauriciq-IR. Nava Pereyra
PRESIDENTE GERENTE CONTADOR
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"EL PROGRESO" EFV.
Oruro - Bolivia

FORMA"J"
ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS
Por los Ejercicios finalizados al 31 de diciembre de 2025 y 2024
(Expresado en Bolivianos)
NOTAS DICIEMBRE 2025 DICIEMBRE 2024
Ingresos Financieros 8.q) 23,140,707 22,129,256
Gastos Financieros 8.q) (2,603,738) (2,735,213)
Resultado Financiero Bruto 20,536,968 19,394,043
Otros ingresos operativos 8.1) 512,797 2,307,706
Otros gastos operativos 8.1) (222,856) (867,673)
Resultado de Operacion Bruto 20,826,909 20,834,076
Recuperacion de Activos Financieros 8.1) 7,574,911 3,650,069
Cargos por incob, y desvoloriz. de activos financieros 8. s) (11,234,509) (8,819,502)
Resultado de Operacion despues de incobrables 17,167,312 15,664,643
Gastos de Administracion 8.v) (11,485,650) (10,128,796)
Resultado de Operacion Neto 5,681,662 5,535,847
Ajuste por diferencia de cambio y mant. de valor 0 1,920
Resultado antes imp. y ajuste cont. p/efec. Inflac- 5,681,662 5,537,767
Ajuste contable por efecto de la inflacion 0 0
Resultado neto antes del ajuste de Gest. Anteriores 5,681,662 5,537,767
Ingresos de Gestiones Anteriores 80,209 0
Gastos de Gestiones Anteriores 8.u) (45,500) 0
Resultado antes de impuestos 5,716,371 5,537,767
Impuesto sobre las Utilidades de las empresas (IUE) 0 0
Resultado de la Gestion 5,716,371 5,537,767
Resultado Neto de la Gestion 5,716,371 5,537,767

N,

Arq. Javier Vargas Choque M.Sc. Roberto G.Sillerico Ovando Lic. Mauricio R;‘INava Pereyra
PRESIDENTE GERENTE CONTADOR
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AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

Forma C
"EL PROGRESO" ENTIDAD FINANCIERA DE VIVIENDA
ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO
Por los ejercicios terminados al 31 de Diciembre de 2025 y 2024
(Presentado en Bolivianos)
12/31/2025 12/31/2024
Flujos de fondos en actividades de operacion:
Utilidad (perdida) en el ejercicio 5,716,371 5,637,767
- Partidas que han afectado el resultado neto del ejercicio,
que no ha generado movimiento de fondos:
- Productos Devengados no cobrados (7,393,014) (8,294,165)
- Cargos devengados no pagados 302,407 269,190
- Productos devengados cobrados en ejercicios anteriores
- Previsiones para incobrables 231,196 2,772,680
- Previsiones para desvalorizacion 369,686 383,049
- Provisiones o previsiones para beneficios sociales 221,594 (107,819)
- Provisiones para impuestos y otras cuentas por pagar - -
- Depreciaciones y amortizaciones 408,973 415,556
- Otros
Fondos obtenidos en (aplicados a) la utilidad (pérdida) del ejercicio (142,788) 976,258
Productos cobrados ( cargos pagados) en el ejecicio devengados
en ejercicios anteriores sobre:
- Cartera de Préstamos 7,864,248 8,214,935
- Disponibilidades, Inversiones temporarias y permanentes (434,406) (2,752,913)
- Otras cuentas por cobrar - -
- Obligaciones con el Publico (259,682) (237,533)
- Obligaciones con bancos y entidades financieras (9,508) (9,508)
- Otras obligaciones
- Otras cuentas por pagar
Incremento (disminucién) neto de otros activos y pasivos
- Otras cuentas por cobrar - pagos anticipados, diversas - (790,892) 2,911,100
- Bienes realizables - vendidos - - -
- Otros activos - partidas pendientes de imputacion - 205,675 (332,378)
- Otras cuentas por pagar - diversas y provisiones - (946,644) 1,033,628
- Previsiones
Flujo neto en actividades de operacion - excepto actividades de intermediacion - 5,486,003 9,803,588
Flujo de fondos en actividades de intermediacion:
Incremento (disminucién) de captaciones y obligaciones por intermediacion
- Obligaciones con el Publico:
- Depositos a la vista y en caja de ahorro 2,891,456 (5,170,861)
- Depdsitos a plazo hasta 360 dias 766,694 (41,694)
- Depdsitos a plazo por mas de 360 dias 154,373 (450,396)
- Obligaciones con Bancos y Entidades de Financiamiento:
- A corto plazo 14.86 139,102

- A mediano y largo plazo
- Otras operaciones de intermediacion
- Depodsitos en cuentas corrientes de traspaso - -
- Cuotas de participacion Fondo RAL de traspaso - -
- Obligaciones con instituciones fiscales 349,329 303,813
- Otras cuentas por pagar por intermediaciéon financiera
Incremento (disminucién) de colocaciones:
- Créditos colocados en el ejercicio:
- a corto plazo - -
- a mediano y largo plazo - mas de 1 afo - (23,446,950) (73,275,232)
- Créditos recuperados en el ejercicio: 33,822,949 38,660,946
- Otras cuentas por cobrar por intermediacion financiera

Flujo neto en actividades de intermediacion: 14,537,866 (39,834,322)

Flujos de fondos en actividades de financiamiento:
Incremento (disminucién) de préstamos:
- Obligaciones con el FONDESIF
- Obligaciones con el BCB - excepto financiamiento para créditos -
- Titulos valores en circulacion
- Obligaciones subordinadas
Cuentas de los accionistas:
- Aporte de Capital
- Pago de dividendos
Flujo neto en actividades de financiamiento

Flujos de fondos en actividades de inversién
Incrementos (disminucién) neto en:

- Inversiones temporarias (10,963,102) 3,675,582
- Inversiones permanentes 3,000,000 33,374,000
- Bienes de uso (1,218,085) 2,190,709

- Bienes diversos - -
- Cargos diferidos -

Flujo neto en actividades de inversion (9,181,187) 39,240,291
Incremento (disminucién) de fondos durante el ejercicio 10,842,683 9,209,558
Disponibilidades al inicio del ejercicio 29,998,534 20,788,976
Disponibilidades al cierre del ejercicio 40,841,217 29,998,534
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"EL PROGRESO" EFV
Oruro - Bolivia

Forma D
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO
Por los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2025 y 2024
(Presentado en Bolivianos)
CAPITAL APORTES NO AJUSTES AL RESERVAS RESULTADOS TOTAL
SOCIAL CAPITALIZADOS  PATRIMONIO ACUMULADOS PATRIMONIO
Saldos al 31-12-2023 69,392,400 105,526,622 5,514,348 180,433,370
Resultados del ejercicio 5,537,767 5,537,767
Distribucion de utilidades
Capitalizacién de Aportes
Ajustes al Patrimonio y Utilidades Acumuladas -
Aportes a capitalizar 3,032,891 3,032,891
Donaciones no capitalizables -
............. ( Otros ) Traspaso a Reservas (5,514,348) (5,514,348)
Saldos al 31-12-2024 69,392,400 108,559,513 5,537,767 183,489,680
Resultados del ejercicio 5,716,371 5,716,371
Distribucién de utilidades -
Capitalizacién de Aportes
Ajustes al Patrimonio y Utilidades Acumuladas -
Aportes a capitalizar 4,291,770 4,291,770
Donaciones no capitalizables -
............. ( Otros ) Traspaso a Reservas (5,537,767) (5,537,767)
Saldos al 31-12-2025 69,392,400 112,851,283 5,716,370 187,960,053

Arg=—Javier Vargas Choquie
PRESIDENTE
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M.8c. Roberto G.Sillerico Ovando
GERENTE

{ 4 /‘E,flw
Lic. Mauricio R!Nava Pereyra
CONTADOR

“EL PROGRESO” ENTIDAD FINANCIERA DE VIVIENDA

“LEL PROGRESO™ EFV

Crruro - Baliva

FORMA "E"

"EL PROGRESO" ENTIDAD FINANCIERA DE VIVIENDA
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024

NOTA 1.- ORGANIZACION

a) Organizacion de Entidad “El Progreso™ EFV:

Tipo de Entidad: Financiera de Vivienda, sin fines de lucro con Escritura de Constitucion vy
Estatuto Organico, actualizado y aprobado por la ASFI, en aplicacion de la Ley N° 393,

Fecha de Constitucion original: 11 de agoslo de 1967 como Asociacion Mutual de Ahorro y
Préstamo “El Progreso”, transformada por la ley 393, Resolucién ASFI/985/2015
1054/2015 ambas de fecha 19 de noviembre de 2015, en "El Progreso” Entidad Financiera
de Vivienda.

Maturaleza Juridica: Entidad Financiera de Vivienda, Civil privada sin fines de lucro, con
duracion indefinida.

Domicilio: Oruro — Bolivia calle La Plata N° 6177 esquina Sucre.
Autorizacién: Caja Central de Ahorro y Préstamo para la Vivienda en aplicacion del D.L.
07585, Ley N° 1488 de la SEEF, y transformada por la Ley N° 393 de Servicios Financieros,

en "El Progreso” Entidac Financiera de Vivienda.

Cambios en la Organizacion: Transformada desde el 23 de noviembre de 2015 conforme a
la Disposicion Transitoria. Primera de la Ley N* 393 de Servicios Financieros.

Principales Objetivos: Captar el ahorro interno, recibir financiamiento y conceder préstamos
hipotecarios de inmuebles con cestino a la solucidn de problemas de Vivienda, equipamiento
de hogar y de actividades artesanales diversos: clasificados en tipos de vivienda, micro
crédito, consumo y especialmente de Vivienda de Interés Social

Oficinas: Oficina central y 3 Agencias Urbanas en la ciudad de Oruro.

Promedio de Empleados durante el ejercicio: 33 Empleados.

Informacion Adicional: Entidad de intermediacion financiera no Bancaria.

b} Hechos Importantes sobre la situacion de la Entidad:

Dentro el ambito financiero local durante la gestion 2025, el comportamiento de las
captaciones, colocaciones y recuperaciones de manera general prependieron a mejorar,
considerando la dinamica de la situacion financiera de las diversas actividades economicas
que caracterizan a la Ciudad de Oruro, propiciande un ambiente financiero saludable
respecto a las gestiones precedentes que se vieron afectadas por la Pandemia del Covid-19
La Administracion en General de Riesgo Operativo, Legal, Crediticio, Mercado, Liquidez y
Legitimacion de Ganancias llicitas, Financiamiento al Terrorismo y Proliferacion de Armas de
Destruccion Masiva, se enfocaron en la mejora proactiva de los Sistemas de administracion
de Riesgos orientando maximizar los principios para una Gestion eficiente de los diferentes
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Riesgos a los que se encuentra expuesto la Entidac por |a naturaleza de |a operaciones que
la caracterizan, mediante mecanismos de seguimiento y monitoreo permanentes, con
normas flexibles de cumplimiento riguroso.

Durante la Gestion 2025, no se discontinud las operaciones [captaciones, colocaciones] o
Servicios.

El Plan de Fortalecimiento Patrimonial, fue satisfactoriamente cumplido.

Cambios en la composicien accienaria, no hubo, por no tener [a Entidad esta naturaleza, La
distribucion del Patrimonio Neto del 31-07-2013 en el 75% a Capital Social y el 25% Reservas
no Distribuibles, aprobada en la Asamblea de Transformacion de fecha 28-10-2013, al tenor
de la Ley 393 cde Servicios Financieros se mantiene.

Distribucion de utilidad de la gestion 2024 a socios de Bs118.50, aprobado por Asamblea de
Socios de fecha 27-03-2025 (Socios 10.514 ¢/u Bs118.50.-)

No existen Empresas Asociadas ni se suscribieron convenias, en este sentido.

Caon el proposito de coadyuvar a la recuperacién econdmica de prestatarios del sistema
financiero, que hubieran sido afectados en su capacidad de pago, la Entidad ha dado fiel
cumplimiento al Decreto Supremo N°5241, 2 de cctubre de 2024 atendiendo y evaluando las
solicitudes de refinanciamiente y/o reprogramacion de las operaciones de credito, de los
deudores gue voluntariamente lo requieran, asi mismo, se dio fiel cumplimiento al Decreto
Supremo N°5503, 17 de diciembre de 2025 atendiendo las soliciiudes de diferimiento de las
operaciones de crédito, de los deudores de créditos de vivienda social y sector productivo
{micro y pequefa industria).

En cumplimiento de la CARTA CIRCULAR ASFI/DNP/CC-17844/2024, TRAMITE N° T-
3201933144 de 27 de diciembre de 2024, sobre fortalecimiento patrimonial, se ha
capitalizado el 75% de las utilidades netas correspondientes a la gestion 2024, después de
constituir las reservas legales y reglamentarias pertinentes. Asimismo, en la Asamblea
Ordinaria de Socios del 27 de marzo de 2025, se dispuso la distribucion de Bs118.50 a cada
socio, en apego a las facultades de la Asamblea.

NOTA 2.- NORMAS CONTABLES

Los Estados Financieros han side elaborados cumpliendo el Estatuto, las Leyes, el Manual de
Cuentas de la ASFI, la RNSF vy las disposiciones de la ASFI. En los aspectos no previstos por estas,
se aplicaron los principics de contabilidad generalmente aceptados, sin ninguna diferencia
significativa.

a)

b)

Bases de Presentacion de los Estados Financieros: Nomenclatura de cuentas en formatos de
reportes establecidos por la ASFIL.

Cartera: Los criterios de exposicion, metodos de prevision, desvalorizacion y |as previsiones
especificas, ciclicas y genéricas fueron aplicados invariablemente, de conformidad al Manual de
evaluacion y calificacion de cartera de creditos de la ASFI y las Politicas del Riesgo Crediticio
de la Entidad.

Las inversiones temporarias y permanentes en Moneda Extranjera: Fueron valuadas vy
expuestas, conforme a la variacion del tipo de cambio del délar norteamericano. El criterio de
valuacion para las cuentas 120,00 “Inversiones Temporarias”™ vy 160.00 “Inversiones
Permanentes” se valuan al monto original del depésito actualizado

Los bienes realizables: no son sujetos de actualizacion de valor y la forma de calculo de la
prevision se realizdé en cumplimienio al Manual de Cuentas de la ASFI, a la fecha todos los
bienes realizables estan con provisiones del 100%. Al momento de su realizacion sera
determinado en base al valor comercial.
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Los bienes de uso: La valuacion, metodos y tasas de depreciacion se practicaron mediante el
melodo de la linea recta. En cumplimiento a la Circular SB/585/2008 ce 27-08-2008.

Otros Activos: La valuacion y las tasas de depreciacion fueron efectuadas mediante la linea
recta. No se tienen cargos diferidos ni bienes intangibles significativos; en cumplimiento a la
Circular SB/585/2008 ce 27-08-2008.

Fideicomiso Constituido: En la Entidad no existe.

Las provisiones y las previsiones: Se efectuaron por ducdécimas mensualmente mediante la
creacion de reservas recomendadas por la ASFly, en cumplimiento a la Ley N° 393 de Servicios
Financierns establecidos en el estatuto de la entidad.

El Patrimonio Neto actual o Capital Regulatorio: No se actualizo en cumplimiento a la RNSF.

Los resultados del afio fueron determinados de conformidad a la Circular SB/585/2008 emitido
por la ASFL

Los efectos de las disposiciones legales en el tratamiento Contable se aplicaron correctamente.
Absorciones o Fusiones con otras Entidades: No hubo.

NOTA 3.- CAMBIOS DE POLITICAS Y PRACTICAS CONTABLES

Los Estados Financieros del afio fueron practicados en base a la nomenclatura y Manual de Cuentas
de ASFI, sin cambios en las politicas contables con relacion a la gestion precedente.,

NOTA 4.- ACTIVOS SUJETOS A RESTRICCIONES

La cuenia de Activos Restringidos tiene los siguientes saldos:

311212025 3112/2024
Banco Cenfral de Bolivia-Encaje Legal MN. Bs  15.817,372 9,952,914
Banco Central de Bolivia-Encaje Legal ME. Bs 8,459,811 8,527,737
TOTAL Bs 24,277,184 18,480,651
Participacion en el Fondos RAL MN. Bs 3,184,291 3,318,485
Participacion en el Fondos RAL ME. Bs 1,139,423 1,195,055
Total Bs 4,323,714 4,513,540

POSICION DE ENCAJE MONEDA NACIONAL, POSICION DE ENCAJE MONEDA EXTRANJERA

31/12/2025

(*) Constituido Bs 18,975,054 -

BOLIVIANOS DOLARES
(*) Consfituido Bs 8,709,947 -

Requerido Bs 8.036.210 - Reguerido Bs 2. 501.032 -

Excedente Bs 10.338 B44 - Excedente Bs 6.208.915. -

(*) El encaje censtituido incluye importes de la subcuenta 111.01 “Billetes y monedas”,
en cumplimiento a la RNSF.

La Entidad siempre mantuvo y mantiene un EXCEDENTE de Encaje Legal MN y ME,
respecio al Encaje Requerido.
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NOTA 5.- ACTIVOS Y PASIVOS CORRIENTES Y NO CORRIENTES

E! estado de situacian Patrimonial al 31-12-2025 y 31-12-2024, esta condensado

de acuerdo a normas contables y es el siguiente:

ACTIVO CORRIENTE

110.00 DISPONIBILIDADES

120.00 INVERSIONES TEMPORARIAS
130.00 CARTERA

140.00 OTRAS CUENTAS POR COBRAR
160.00 INVERSIONES PERMANENTES
TOTAL ACTIVO CORRIENTE

ACTIVO NO CORRIENTE

110.00 DISPONIBILIDADES

120.00 INVERSIONES TEMPORARIAS
130.00 CARTERA

150.00 BIENES REALIZABLES

160.00 INVERSIONES PERMANENTES
170.00 BIENES DE USO

180.00 OTROS ACTIVOS

TOTAL ACTIWVO NO CORRIENTE
TOTAL ACTIVO

PASIVO CORRIENTE

210.00 OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
230.00 OBLIG.C/BCOS.Y ENTID.DE FINAN.
240.00 OTRAS CUENTAS POR PAGAR

280.00 OBLIG.CON PARTICIPACION ESTATAL
TOTAL PASIVO CORRIENTE

PASIVO NO CORRIENTE

210.00 OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
220.0BLIGACIONES CON INSTITUCIONES FISCALES
230.00 OBLIG.C/BCOS.Y ENTID.DE FINAN.

240,00 OTRAS CUENTAS POR PAGAR

250.00 PREVISIONES

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE

TOTAL PASIVO
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Bs
Bs
Bs
Bs
Bs
Bs

Bs
Bs
BEs
Bs
Bs
Bs
Bs
Bs

=

31112/2025 31/112/2024
12,683,809 11,867,420
6,545,583 887,316
153,327,194 116,396,197
992,891 280,742
12,000,000 15,000,000
185,549,477 144,431,675
28,157 408 18,480,651
9,818,374 4,513,540
102,218,129 157,242,399
369,714 27
18,552,561 18,591,612
5,810,376 4,884,567
126,703 231,490
165,053,265 203,954,287
350,602,742 348,385,962
31112125 31112124
Bs 43.320.394 11.121.096
Bs 140.464 140.449
Bs 11.114.340 10.010.137
Bs 345.329 303.813
Bs 54.924.527 21.575.495
Bs 101.080.919 136694278
Bs 10.377
Bs 5.508 0,508
Bs 2.078.585 2.778.228
Bs 1838773 3.838.773
Bs 107.718.162 143.320.788
Bs 162.642.688 164.896.283

El Calce Financiere muestra; al 31-12-2025
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NOTA 6.- OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS
La Entidad al 31-12-2025 no mantiens operaciones activas o pasivas con paries relacionadas. b]

CARTERA DIRECTA'Y CONTINGENTE (Excepto la cuenta 650.00)
NOTA 7.- POSICION EN MONEDA EXTRANJERA

Los saldos de la moneda extranjera son 108 siguientes: 31/12/2025 3111212024
_ CARTERA VIGENTE
POSICION EN MONEDA EXTRANJERA Préstamos Amortizables MIN Bs 211,065,240 222,945,279
TIC. 6,86 T/C. 6,86 Préstamos Amortizables M/E Bs 142,759 170,718
31/12/2025 31/12/2024 TOTAL CARTERA VIGENTE Bs 211,207,999 223,115,997
$us. Bs Sus. Bs (Ganancias a Realizar Vigentes) Bs 0 0
:?g EEEESIBILIDADES 1,201,044  8862,733.41 1,302,440 8,934,740 CARTERA VIGENTE DIFERIDA
120 INVERSIONES TEMPORARIAS 213612 1,465,377.56 228,016 1.564,193 Prr\?stamﬂ-s Amori!zables il D.Ifer.lda Bs 1,239,503 1,699,159
130 CARTERA 1 845 12.655.38 7 052 46.378 Prestamos Amortizables M/E Diferida Bs 11,600 12,002
140 OTRAS CUENTAS POR COBRAR 9,543 65,462.04 7.373 50,577 |
160 INVERSIONES PERMANENTE 2187.670 1500741927  2187.870  15.007.419 TOTAL CARTERA VIGENTE NETA Bs _ 212/459,102 224,787,157
I — 3,704,613 25413648 3,732,552 25,605,308 C ﬁfRTER AVEN FID A
210 OBLIGACICNES CON EL PUBLICO 3352801 2300021247 3508653  24.069.363 Prestamos amortizables M/N Bs Le02%s 1,190,096
220 OBLIGACIONES CON INSTIT.FISCALES 552 378452 422 2,897 Prestamos amortizables M/E Bs 0 0
230 OBLIGACICNES CON BCOS.Y ENT.DE F 21733 149,087.96 20,345 139,566 TOTAL CARTERA VENCIDA Bs 1,602,955 1,130,056
240 OTRAS CUENTAS POR PAGAR 12,588 86,355.73 31,726 217,638 (Ganancias a Realizar Vencidos) Bs 0 0
250 PREVISIONES 334,095 2,291,913.03 333,078 2,284,912 CARTERA VENCIDA DIFERIDA
3,721,772 25,531,354 3,894,224 26,714,376 Préstamos Amortizables MIN Diferida Bs 0 0
POSICION NETA ACTIVA 17,158 117,706  -161,672  -1,109,068 Préstamos Amortizables M/E Diferida Bs 0 0
TOTAL CARTERA VENCIDA NETA Bs 1,602,955 1,130,056
p .
OSICION CON MANTENIMIENTO DE VALOR - 1112004 CﬁfﬂTERﬁu EN E.IJECUC":IN
100 ACTIVO T o 0 Préstamos Amortizables M/IN Bs 1,974,844 2,868,102
130 CARTERA 0 0 Préstamos Amartizables M/E Bs 0 0
200 PASIND 9 508 9,508 TOTAL CARTERA EN EJECUCION Bs 1,974 844 2 868,102
230 OBLIG.CON BCOS.E INST.FINC, 9,508 9,508 CARTERA EN EJECUCION DIFERIDA
POSICION NETA PASIVA -9,508 -9.508 Prestamos Amortizables M/N Diferida Bs 1,200 25,759
POSICION NETA FINAL TOTAL CARTERA EN EJECUCION NETA Bs 1,976,045 2,893,862
Moneada Extranjera 117,706 -1,109,068 ' 1 1
Con mantenimiento de Valar -9,508 -9,508 CARTERA REPROGRAMADA
POSICION NETA PASIVA -127,214 -1,118,576 Cartera reprogramada Vigente Bs 51,985,789 56,274,660
Cartera reprogramada vencida Bs 1,663,083 5,337.931
NOTA 8.- COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIERQS Cartera reprogramada ejecucion Bs 7 501,716 4.193.281
al DISPONIBILIDADES TOTAL CARTERA REPROGRAMADA Bs 61,150,588 65,805,872
Caia on NI BT ser g o % Cartera Bruta Bs 277,188,680 204,616,946
Caja en ME Bs 402 922 407,004 Producto devengados por l:f}brar N Bs 7,001,014 7,864,248
Encaje Legal Banco Central de Bolivia MN y ME.  Bs 24 277 184 18,480,651 Prev.plcartera incob.(Especif.y Genérica) Bs -28,644,380 28,303,592
Cuenta Corriente Banco MNacional MN. Bs 12 BB3. 804 7,282 4972 TOTAL CARTERA Bs 255,545,323 274,177,603
Cuenta Caorriente Banco Unidn MN Bs . 800
TOTAL 40,841,217 29,998,534
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1. Composicion por clase de cartera y las previsiones para incobrabilidad respectivamente al

“EL PROGRESO” ENTIDAD FINANCIERA DE VIVIENDA

2.2 Destino del credito: Al 31/12/2025

CARTERA CARTERA CARTERAEN TOTAL
DESTING DEL CREDITO VIGENTE VENCIDA  EJECUCION CARTERA PREVISIONES
Industria manufacturera 239 422 39,707 279,128 23,647
Consiruccicn 132,130,568 793,939 2,732,150 135,665,666 2,027 985
\enta al por mayor y menor 3,397,695 22,180 3,419,835 34,180
Hoe'es y restaurantes 269625 269,625 337
Transporte almacenamiento y co 516,932 40,000 556,933 27623
Intermediacion financiera 112513 112,513 3375
Servicios inmobiliarios, empresal 127 608071 2,409,939 6.705,895 136,724,905 4,248 565

Adminisfracion publica, defensa 19012 19,012 570

Servicios sociales. comunales y 141,052 141,052 2068
Previsionas plincob. de cart. 22 226.028
TOTALES(?) 264,444 800 3,266,038 9,477,760 277,188,689 28,644,380

3. Laclasificacion de cartera por tipo de garantia, estado del crédito y las respectivas previsiones
Al 3111212025

CARTERA CARTERA CARTERAEN TOTAL

TIPO DE GARANTIA VIGENTE VENCIDA EJECUCION CARTERA PREVISIONES
Cred Autoliquidabables -

Garantia Hipotecaria 257 373036 3,088 426 4477 760 269,939,223 6,025 126
(Garantia Prandaria

Garantia Personal 7.077 854 177612 7,249 466 393226
Lineas Telefonicas

Previsiones p/incob. de cart, 22,226,028
TOTALES(") 264,444 890 3,266,038 9,477,760 277,188,689 20,644,380

4. La clasificacion de cartera segun la calificacion de créditos, en montos y porcentajes:
Al 31112/2025

CARTERA CARTERA CARTERA EN

311212025
CARTERA CARTERA CARTERAEM TOTAL
VIGENTE VENCIDA  EJECUCION CARTERA PREVISIONES
Empresarial
PYME 391,120 - 381,120 489
Microcredito DG(*) 42755054 Th,TEE 138,591 4 487 973 118,584
Microcredito NoDG(™) 0
De consumo DG(™) 1.219.017 100,000 1,317 138,368
De consumo no DG(™) 4,231,910 197,680 49,918 4,478 518 272773
De Vivienda 109433, 792 693,959 5,171,712 115,299,462 2,981,802
De Vivienda social 142233358 2,198,602 4,119,540 148,551,500 2,826,535
De vivienda s/gtia.Hip. 2,660,100 2,660,100 79,803
Previsiones plincob. de cart. 22,226,028
TOTALES(*) 264,444 890 3,266,038 9,477,760 277,188,689 28,644,380
2. La clasificacion de cartera por:
2.1. Actividad economica del deudor: Al 31/12/2025
CARTERA CARTERA CARTERAEN TOTAL
VIGENTE VENCIDA  EJECUCION CARTERA PREVISIONES
Agricultura y Ganaderia 773,282 173,282 3.466
Caza, Sihicultura y Pesca 187 412 187 412 23
Extraccion de Petroleo Crud 456,804 456,804 571
Minerales Metalicos y No Me 12,168,428 603,897 12,772,325 318,097
Industria Manufacturera 16,171,426 39,707 16,211,133 48,691
Produccion y Distribucion de 1,448 921 1448 921 1,811
Consiruccion 10 467 354 153.608 10,620,962 57824
Venta al por Mayor v Menor 50,778,300 1,036,077 1,926,126 23,740,503 1,120,408
Hote'es y Restaurantes 16,513,781 729,968 17,273,769 401612
Transporte Almacenamiento 20,421 361 40,000 20,461 361 59 464
Intermediacion Financiera 8,650,064 8,650,964 24 465
Servcios Inmobiliarios, Empi 23098546  1.212.547 3,341,361 27,652,455 2,246,879
Administracion Publica, Defe 25519493 362,666 1,801,607 27 683,766 1,139,380
Educacion 35,253 480 133.705 345,654 35,732 839 325032
Servcios Sociales, Comunal 38,005,260 327435 659,420 39,082,115 644,461
Servicio de hogares privados 116,869 116,869 146
Actividaces Alipicas 4,323,208 4,323,208 5,802
Previsiones plincab. de cart, 22,226,028
TOTALES(*) 264444890 3,266,038 9,477,760 277,188,689 28,644,380
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PREVISIONES
VIGENTE VENCIDA EJECUCION  TOTAL CARTERA
A. CATEGORIA 262.537.000 262.537.000 526.808
B. CATEGORIA 1.348.449 695.050 2.343.499 61.273
C. CATEGORIA 482.778 163.450 646.228 f4.623
D. CATEGORIA 428.471 428.471 107118
E. CATEGORIA 470.218 470.218 188.087
F. CATEGORIA 76.663 1.206.850 9.477.760 10.763.274 5.470.443
Previsiones plincob. de cart. 22.226.028
TOTALES(") 264.444.890 3.266.038 9.477.760 277.188.689 28.644.380
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9. Evolucion de las previsiones en las ultimas tres gestiones, es la siguiente:

5. La concentracion crediticia por numero de clientes, en montos y porcentajes: Al 31/12/2025 CONCILIACION DE PREVISIONES DE CARTERA

(139+251+253+255)
CARTERA ~ CARTERA  CARTERAEN TOTAL * previsIONES CONCEPTO 2025 2024 2023
VIGENTE VENCIDA  EJECUCION CARTERA SRR
Prevision Inicial 32,142,365 29,294,075 27,672,851
1° a 10° mayores 14.370.795 1.275.885 15.646.680 2.631.505 (-} Castigos i i i
11° a 50° mayaores 25500120  1.501.484 4.471.083 31.472.686 £55.906 {-) Recuperaciones 7,383,430 3,464,180 13,339,320
51° a 100° mayores 28 108 605 1.189.534 29.388.139 §42.062 (+) Prev.Constituidas 7,724,218 6,315,479 14,957,544
mayores a 100° 196.375.371  1.764.555 2.541.259  200.681.184 2.488.789 PREVISION FINAL 32,483,153 32,142,365 29,291,075
Previsiones plincob. de cart. 22.226.028
TOTALES {*) 264.444.890  3.266.038 9.477.760  277.188.689 28.644.380 c} INVERSIONES TEMPORARIAS Y PERMANENTES
("} Los totales deberan igualar con las cuentas 131.00,133.00,134.00,135.00,136.00, 137.00,139.00 y con el 10. TEMPORARIAS:
Q;r*upﬂ EQQ.DG_ excepio Iaf cuenta 650.00 respectivamente. 31/12/2025 31/12/2024
(*") Debidamente garantizados. INVERSIONES EN ENTIDADES FINANCIERAS TASA ANUAL
Depositos en Caja de Ahorros MIN Bs 11,714,289 Bs 518,178
6. La evolucion de la cartera en las Gltimas tres gestiones: Janco Nacional de Bolivia 0.01% Bs 307,083 341,263
Banco Union (1.15% Bs 58,341 162,064
CARTERA 31/12/2025  31/12/2024  31/12/2023 Sanco Sol 4.00% Bs 11334275 21
Cartera Vigente 212,459,102 224787157 186,006,266 Banco Ganadero 0.01% Bs 12,210 12,309
Cartera Vencida 1,602,955 1,130,056 408,266 Banco Mercantil Santa Cruz 0.01% Bs 21 57
Cartera en Ejecucion 1,976,045 2,893,862 2,860,981 Banco Pyme Ecofuturo 4.75% Bs 25 25
Cartera Reprogramada o Reestructurada Vigente 51,985,789 56,274,660 67,572,286 3anco Forlaleza 5.40% Bs 873 972
Cartera Reprogramada o Reestructurada Vencida 1,663,083 5,337,931 2 029,830 “La Primera" EFV 0.01% Bs 1,376 1,376
Cartera Reprogramada o Reestructurada Ejecucién 7,501,716 4,193,281 3,427,925 "l Promotora” EFV 0.10% Bs 56 a6
Cartera Contingente - - -
Prevision especifica para incobrabilidad 7 747.068 6,077,564 3,464 469 ' Depisitos tfm Caja de f‘-‘.-.f‘.mrros M/E J Bs 325954 Bs 369,138
Prev.generica para incobrabilidad 20,897,312 22226028  22,245.833 3anco Necional de Bolla 0.01%Bs 276 13,996
Prev.para activos contingentes ' Banco Union . 1 [}.[]]:i;. Bs 234 317 263,730
Prevision Ciclca () 1558,000 155,000 1,300,000 S e ania Oz kg s pl
Prev.p/lncobrabilidad de Cartera por Cons . *La Promolora” EFV 0.10% Bs 993 993
Cargos Prev.Esp.p/Inconbrabilidad 10,900,494 7,373,986 12,124,504 Sanco Fortalera 0.85% Bs 85.032 85023
Cargos Prev.Gen.p/Incenbrabilidad 102,663 963,072 9,003,547
Productos por Cartera (Ing.Fin.) 21,735,253 19,741,097 20,484,073 Plazo Fijo MN. Bs 0 Bs ]
Productos en Suspenso 1,873,833 1,382,290 1,012,218 Bs 0
Créditos Castigados por inschencia 6,600,471 4,479 151 2,249183
Miumero de Prestatarios 1,320 1,420 1,358 Plazo Fijo ME. Bs 0Bs ]
(*} Corresponde a la suma de la subcuenta 253.03 vy a la cuenta 255.00 5 ’ 0
Inversionas de Disporibilidad Restrigida Bs 4,323,714 Bs 4,513,540
T. El grado de reprogramaciones e impacto sobre la situacion de la cartera y los resultados: Cuotas de Partic. Fondo RAL Afect. M/N Bs 3.184.291 3,318 485
dic-25 % dic-24 b4 Cuotas de Partic. Fondo RAL Afect, M/E Bs 1,139,423 1,195,055
Sin Reprogramaciones 265,840,316 95.91 285,437,058 96.88 . |
Con Reprogramaciones 11,348,374 409 9,179,888 3.12 EE“SL?{SFSE’:EET:EEt?jfi“n':;:”ﬁ;‘”"”a“as g: : 2
TOTAL DE CARTERA 277,188,689 100.00 294 516,946 100.00 Prod.Dev,por Cobrar Inv.Entid. Financ. M/E Bs 0 0
TOTAL Bs 16,363,957 Bs  5400,855.58

8. Los limites legales prestables de |la Entidad que se establecen en normas legales (Articulo 456°
de la Ley N*393) se cumplen.
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Las tasas de rendimiento estan en funcion de! mercado financiero y los limites legales sobre el

Regulatorio, estan conforme a la RNSF.
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11. PERMANENTES:
IMN212025 311212024

Depdsitos a Plazo Fijp Bs 12,000,000 15,000,000
Cooperativa de Teléfonos COTEOR Bs 63,804 63,804
|3 Certificados de aportacion)

Inversiones de Responsabilidad Restringida Bs 18,135,036 18,135,036
(Cuotas de Particip.Fondo CPVIS M/E}

Prod.Deveng.Plcobrar Inv. Entidades Bs 382,000 429 917
(Prevision por Inversiones Permanentes) Bs - 38379 - 37,245
TOTAL Bs ~ 30,552,561 33,591,612

Las Inversiones permanentes constituidas en DPFs. en Banco Sol, tienen tasas promedio razonables del 5.50%
anual. los cerlificados de aportacion telefonica tienen cada una un valor de Costo de Mercado el més bajo de
$us.900 que tienen prevision, los Fondos CPVIS para Fin Sccial, Fondos FIUSSER para incentivar los
productos y servicios nacionales v Fendos CPRO para créditos cestinados al sector productive.

d) OTRAS CUENTAS POR COBRAR
322025 311212024

Pago anticipado del Impuesto a las Transacciones Bs 0 0
Sequros pagacoes por anticipado Bs 51,778 36,508
Anticipos compra de bienes y servicios Bs 61,910 40,188
Gastos por Recuperar Bs 46,735 53,074
Otras Partidas Pendientes de Cobro Bs 625,630 70,759
Importes Entregado en Garantia Bs 67,134 61,767
(Prevision para otras Ctas. por Cobrar) Bs -50,297 171,023
TOTAL Bs 992891 91273

En la cuenta “Anticipo de compras y servicios” registra anticipos por compras, refaccion en agencias, en “Otras
pariidas pendientes de cobro” registran compra ventad e derechos de acciones y otros.

e) BIENES REALIZABLES
31/12/2025 31/12/2024

Bienes Adquiridos o Construidos p/la Venta Bs 342,642 342642
Terreno 6 de Octubre y Belzu Bs 104,538 104,538
Edificio Sajama Bs 238,104 238,104
Bienes Adjudicados en Recuperacion de CréditosBs =~ 389,932 389,932
Valores Bs 6 6
Inmueble dentro el plazo de tenencia Bs 389926 389,926
Otros bienes Realizables Bs 5,703 5,703
Inmuebles Excluido del plazo Bs 1,040,100 1,040,100
Prevision por Desvalorizacion Bs -1408,663 -1,778,349
TOTAL BIENES REALIZABLE Bs 369,714 27
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f) BIENES DE USO Y DEPRECIACIONES ACUMULADAS

3122025 IMM22024
WValor Qriginal Depreciacion u{_'mr Valor Original Depraciacion Valor Residual

Acumulada Residual Acurmulada
Terrenos Bs 641,310 . 547,310 41,310 . B41,310
Edificios Bs 2.891,489 S1, 725,843 1,267 676 2591 494 1,640,442 1,351,038
Mobiliaro y Enseres Bs 838,605 554, 563 284 042 GFR 224 823, 765 154,458
cquipos e Inst. Bs 581,335 -2, 630 548, 708 748 457 -2492, 080 456,408
Equipo de Computacian Bs 1,802,325 -1,67R, 187 124,138 1,730 835 -1,580,647 156,194
Ooraz en Construccion Bs 2 854, 504 . 2254 504 2135138 . 2135128
TOTALES Bs 10,148,530 ~4,339, 204 5,810,376 8,931,494 -4, 036,927 4,894, 567

Los activos fijos de la Entidad como muestra el presente cuadro son adecuados a una institucion financiera, la
depreciacian durante la gestion 2025 fue de Bs302,276. - y de la gestion 2024 fue de Bs310,313. - Para fines
tributarios se actualiza en funcian a las UFY's.

g) OTROS ACTIVOS
311212025 31/12/2024
Programas y Aplicaciones informaticas Bs 571,086 568,176
Amartiz. Acum. Programas y Aplic. Informaticas Bs - 444,383 - 337,685
TOTAL Bs 126703 231,490

Los aclivos intangibles de la Entidad como muestra &l presente cuadro son adecuados a una institucion financiera,

la amortizacion durante la gestion 2025 fue de Bs106,657. - y de la gestion 2024 fue de Bs105,243. -

h) FIDEICOMISOS CONSTITUIDOS (Nao se fieng)

i) OBLIGACIONES CON EL PUBLICO: Tres ultimas gestiones

31/12/2025 31/12/2024 311272023
Depdsitos en Caja de Ahorros MIN Bs 105,001,582 105155883 106,418,247
Depdsitos en Caja de Ahorros ME Bs 22,086,369 23,166,734 26,830 669
Depdsitos a Plazo Fijo M/IN Bs 16,108,918 18,389,270 18,940,248
Depdsitos a Plazo Fijo M/E Bs 911,543 900,304 802,589
Cargos Finan.Deveng.par pagar M/N Bs 290,599 257,356 234,843
Cargos Finan.Deveng.por pagar M/E Bs 2,300 2,325 2,590
TOTAL Bs 144,401,312 i 147,871,872 153,429,286
j) OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FISCALES (220.00)
311212025 3122024
OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FISCALES
Obligaciones traspasados al TGN p/ctas. Inactivas M/N Bs 6,583 Bs 5.331
Obligaciones traspasados al TGN p/ctas. Inactivas ME Bs 3785 Bs  ZBOT
TOTAL Bs 10,377 Bs 8,228
k) OBLIGACIONES CON BANCOS y ENTIDADES DE FINANCIAMIENTO
311212025 311122024
OBLIGACIONES CON BCOS.Y ENTID.DE FINANC.
Obligaciones con otras Ent. Fin. Es 140,464 Bs 140,449
Cargos Devengados por Pagar Bs 9,508 Bs 9,503
TOTAL Bs ~ 149,972 Bs | 149,957

Las Obligacicnes con otras Entidades Financieras provienen de las transacciones por operaciones entre
Enfidades Financieras de Vivienda.
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I) OTRAS CUENTAS POR PAGAR

Al 31-12-2025 v 31-12-2024 es |a siguiente:

Ctras Cuentas por Pagar

Acreedores Fiscales por Retencicn a Terceros

ITF Ley 3446

L.T. por Pagar

Débito Fiscal IVA,
Impto.s/Uilidades ce las Empresas

Acreed, P/Cargas Sociales Reten.a Terceros
Acreed. P/Cargas Sociales & Cargo de la Ent
Dividendos 0 excedentes de percepcion por pagar
Acreedares p/Compra de Bienes y Senicios

Acreedares \Varios (1)

Acreedores Varios - Seguros Desgrav. Hip.

Provision plindemnizaciones, Aguinaldos y Primas
Prov.para Impuesios ala Propieda de Inmuebles v Vehiculos

Oiras Provisiones (2)
Partidas Pencientes de Imputaciaon
TOTAL

En la cuenta Dividendos o Excedentes de Percepcion por Pagar registra los dividendaos por pagar a socios.

(1) Acreedores Varos:

311212025
Frniguie Lic. Felix Sanguaza
Cheque Boliviana Ciacruz
Acciones y derechos
Qtros
TOTAL

(2) Otras Provisiones:

311272025
Fande Proteccion al Ahomsta
Acuotaciones ASF
Prov. Centingencias

TOTAL

PREVISIONES

Previsiones voluntarias
Previsiones Ciclica

Bs
Bs

Bs
Bs

213,108
104,400

280,000
447 443
1,044,556

200,000
200,000

700,000

Otras Prev -Incremento para Tasas Pasivas

TOTAL

Las previsiones voluntaras y otras son institucionales, que provienen del Estatuto y la Previsién Ciclica

proviene de la RNSF.

m) TITULOS VALORES EN CIRCULACION (no se tiene)

n) OBLIGACIONES SUBORDINADAS (no se tiene)
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Mi2i2024
Fimiquita Lie Felx Sangueza Bs 13,108
:f?ﬁiﬂﬂk) teen adjudicaco Justiniano B 257 000
Sopore Técnico Axon Bs 72320
Otros Bs 333420
TOTAL Bs 896 B43
322024
Fordo Preteccan al Aharrsta Bs 180,000
Acvatacones ASF B 200,000
Prav. Contingencias Bs 163,000
TOTAL Bs _5:':]_ EI_I]E |
3111212025 3111212024
Bs 2,280,773 2,280,773
Es 1,558,000 1,558,000
Bs - =
Bs = 3,838,773 3,838,773

Bs
Bs
Bs
Bs
Bs
Bs
Bs
Bs
Bs
Bs
Bs
Bs
Bs
Bs
Bs
Bs
Bs

ANM22025 311212024
571 1,056
33,983 37,532
152 345
48,618 60,452
107,750 67,832
49,407 46,922
68,694 29,567
9,554,132 8,701,552
110,870 237,880
1,044,956 808,848
12,438 3,325
2,158 830 2,097,236
700,000 540,000
2,525 9492
13,892,925 12,723,639

“EL PROGRESO” ENTIDAD FINANCIERA DE VIVIENDA

o) OBLIGACIONES CON EMPRESAS CON PARTICIPACION ESTATAL

OBLIGACIONES CON EMPRESAS CON PARTICIPACION ESTATAL
Obligaciones con Empresas con Parlicipacion estatal MIN

TOTAL

q) INGRESOS Y GASTOS FINANCIEROS

31/12/2025 31/12/2024
Bs 349320 Bs 303,813
Bs = 349,329 Bs 303,813

La composicion de los ingresos y gastos financieros al 31-12-2025 y 31-12-2024, es la siguiente:

INGRESOS FINANCIEROS

Frod. p/Inversiones Temporarias

Prod. P/Cartera Vigenle

Prod. Picartera Vencida

Prod. Plcartera Ejecucion

Prod, P/ Inversicnes Permanentes Financieras
Prod. Picobrar o/Ctas.p/Cobrar

Total

GASTOS FINANCIERQOS

Cargos por Obligaciones con el Publico
Total

La tasa efectiva activa promedic del ano es del 9.64

pasiva 1,14%.

r) RECUPERACIONES DE ACTIVOS FINANCIEROS

Al 31-12-2025 y 31-12-2024 es |a siguiente:

Recuperaciones Activos Financ. Castigados
Disminucion Prev.Esp.plincob.Cartera MN.
Disminucion Prev.Esp.p/incob.Cartera ME.
Disminucion Prev. Generica. Ciclica MN.
Disminucion Prev. Generica. Ciclica ME.
TOTAL

Bs
Bs
Bs
Bs
Bs
Bs
Bs

Bs
Bs

31/12/2025 31/12/2024

444,532 161,751

21,578,677 19,308,546

143,287 428,725

13,288 3,825

785,403 2,226,408
175,519

T 23,140,707 22,129,256

2,603,738 2,735,213

2,603,738 2,735,213

% considerando fines sociales vy la tasa efectiva

Bs
Bs

Bs

Bs

Bs
Bs

3111212025 31/12/2024
191,481 73,880
7.382 978 3,431,840
455 32,349

112,000

7,574,911 3,650,069

Los montos descritos estan registrados en las sub cuentas 531.01, 532.01.1, 532.01.2, 532.02.1, 532.07 1y

532.07.2

s) CARGOS POR INCOBRABILIDAD Y DESVALORIZACION DE ACTIVOS FINANCIEROS

Al 31-12-2025 y 31-12-2024 es la siguiente:

Constitucion de Prev. P/Cartera *
Constitucion Prev.generica-riesgo adicional
Cargos P/Prev. Generica Ciclica

Castigo de Productos Financieros *
TOTAL

Bs
Bs
Bs
Bs
Bs

31/12/2025 31/12/2024
10,900,494 7,373,986
102,663 983,072
- 370,000
231,352 482,444
11,234,509 8,819,502

Corresponde a previsiones especificas para cartera incobrable y bienes acjudicados.
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t) OTROS INGRESOS Y GASTOS OPERATIVOS
Al 31-12-2025 y 31-12-2024 es la siguiente;
31122025 31122024

INGRESOS OPERATIVOS

Comisionas por sendcios Es 359 332 550,223
Ganancias por cperacicnes de cambio v arbitraje Bs -11,633 57,903
Ingresos por bienes realizables Bs - 1,218,000
Ingrescs Opearatives diversos Bs 165,088 481,579
512,797 2,307,706
GASTOS OPERATIVOS 311212025 Mi122024
Comisiones por sendcios Es 48,845 50,732
Costos de Bienes Realizablas Bs 169,323 815,732
Perdidas en Inv. No Financieras Bs 2,281 1,138
izastes Operativos Diversos Es 2,207 71
TOTAL Bs 222856 867,673

En la cuenta Comisiones por Servicios, registra las comisiones por pago Renta Dignidad - cobranzas COTEOR
RL, ENDE S.A., Sel Ay Multired, en la cuenta Ganancias por Op. de Cambio v Arbitraje regisira las diferencias
por comprafventa de divisas, en la cuenta Ingrescs por Bienes Realizables registra las ventas de bienes
adjudicado, en la cuenta de Cosio de Bienes Realizables registra la provision por tenenciz de bienes
adjudicados.

u) INGRESOS Y GASTOS EXTRAORDINARIOS Y DE GESTIONES ANTERIORES
31M12/2025 3112/2024

Ingresos Gestiones Anteriores MN. Bs 80,209 -
Ingresos Gestiones Antericres ME. Bs - -
TOTAL Bs 80,209 -

31212025 31M2/2024

Gastos Gestiones Anteriores MN, Bs 45 500
Gastos Gestiones Anteriores ME. Bs - -
TOTAL Bs” 45500 -

v) GASTOS DE ADMINISTRACION
Al 31-12-2025 y 31-12-2024 es la siguiente:
31/12/2025  31/12/2024

(Gastos ce Personal Bs 6,124,870 5,669,367
senicios Confratados Bs 1,221,103 1,268 457
Seguros Bs 803,781 271,799
Comunicaciones y Traslados Bs 121,809 59,021
Impuestos Bs 758,737 817,158
Mantenimiento y reparacicnas Bs 264,120 25,525
Depreciaciones y Desvalorizacicn de Bienes de uso Bs 302,278 310,313
Amort. De programas y aplicaciones informaticas Bs 106,697 105,243
Otros Gastos de Administracion (1) Bs 1,782 857 1,601,912
TOTAL Bs 11,485,650 10,128,796

*La Cuenta mayor de “Gastos del Personal” registra las Dietas a Direclores v Sindicos. sueldos y salarios,
aguinaldos y primas, asignaciones familiares, indemnizaciones peor antigliedad, aportes por cargas sociales,
refrigerios y ropa de trabajo-bioseguridad del personal, "la cuenta mayor “Servicios Contratados’ registra los
Servicics de Seguridad. Consultorias Contratadas, Servicio de Limpieza. "La Cuenta “Sequros” registra los
seguros de desgravamen hipotecario y seguros generales. “La Cuenta “Impuestos” registra los pages de los
bienes inmuebles, IT. e IVA., la cuenta "Otros Gastos de Administracion” registran los gastos por concepto de:

Acuotaciones a la ASFI, Aportes al Fondo de Proleccion al Ahorrista, propaganda y publicidad, gastos
notariales y judiciales, papeleria y Oliles de escrilario, servicios basicos de la Entidad y Gastos RSE.
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Otros Gastos de Administracién

HHA2025 MM22024

Crstos notariaies v jedicizles Bs 438 Gastos nolarizles v judiciales Bz 30T
".|-.:_I.i|¢.'.';"\ Bs BRRILES -".:l.|.:ifl.‘:'l:‘- B= L]
Energia eléctrica - dgua v calefac s 160,447 | Energia eléctiea - agua v calefse Be 168,734
[Mapeleria - ol v manl. Servicie Bs A4,203 | Papeleria - ul vy mant, Servicin Bs 48,003
Suscripciomes v afiiiacHnes Bs 3ARE | Suscripeiones v afiliaciones Bs 7.251
Propaganda v publicidad Bs His d8s | Propaganda v publicidad Bs 1382149
Gastos de -.{.\,'_:‘:'I_'\l\.,'l':ill\;.i,ll"i BS LR Oiastos de :'{\'!_'Ii'\"\.l._'l'l_ll.'i.'l!' ES.

Apportes antoridad supery. del sistema financieno Bs IZR.679 | Aportes autoridind supery. del sistema Gnancierns Bs 395027

fis = | Multas suterida
Aportes fondo de proteceion del ahomista fis 434,554 Aportes fond

Mulezs autonidad del sistema financie

d del sistema fimanciero Bs |53
de proseccian del ahorrista Bs (K

Castos en publicaciones v comunicados de prensa bBs 1035 | Gastos en publicaciones v comuricados de prensa Bs
Lrivorsas Bs 17 | Dhiversas Bs ] i
TOTAL Bs 1,782,857 TOTAL Bz 1,601,912

w) CUENTAS CONTINGENTES (no se tiene)

x) CUENTAS DE ORDEN
Al 31-12-2025 y 31-12-2024 es |a siguiente:
311122025 3111212024
ADMINIST RACION DE CARTERA

Cartera en Adm. Venc ME Bs 144,544 144, 544
Prev, Especifica p/lincobra.Cartera Adm.ME Bs .
GARANTIAS RECIBIDAS

Garantias Hipotecarias Es E9Z 218171 604,209,555
Optos. En la Entidad Financiera Bs - -
CUENTAS DE REGISTROD

Documentos v valores de la entidad Bs 30,052,358 21,385,604
Cuentas incobrables castigados Es 6600471 4,474 151
Productos en Suspenso Bs 1.873.833 1,382,280
TOTAL Bs 630,889,378 632,301,145

Los importes de cuentas de orden corresponden a los conceptos que son en cumplimientos a la RMSF
y operacianes de la Entidad.

y) PATRIMONIOS AUTONOMOS (No se tiene)

NOTA 9.- PATRIMONIO
Al 31-12-2025 y 31-12-2024 es la siguienie:

31/12/2025 31/12/2024
Donaciones no Capitalizables - -
Capital Regulatorio Bs 69,392 400 B9, 382,400
RESERVAS
Legal Bs 10,100,946 9.547,169
Obligatorias Bs 85,410,214 81,672,222
Voluntarias Bs 17,340,123 17,340,123
Resultado de la Gestion Bs 5,716,371 5,537,767
TOTAL Bs 187,960,053 183,489,680

Capital Social

En aplicacién de la Ley N° 393, Disposiciones Transitorias, Primera; se trasformd la Mutual “El Progresa” en
“El Progreso” EFV, con su Patrimonio Neto al 31-07-2013, en 75% como Capital Social de 10.514 socios con
66 Certificados de Capital de un valor nominal de Bs100, total Bs6.600 par certificado, conformando el Capital
Social de Bs69.392.400 (10.514 Socios x Bs6.600).

Reserva Legal
Conforme el Estatuto v el Capitule I, Art.421 de la Ley N 393 de Servicios Financieros, |a Entidad asigna cada
ano el 10% de las Utilidades liquidas al fondo de Reserva Legal.
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NOTA 10.- PONDERACION DE ACTIVOS Y SUFICIENCIA PATRIMONIAL

SIF - COEFICIENTES DE PONDERACION DE ACTIVOS Y SUFICIENCIA PATRIMONIAL
[ o en bolivianos)
mbre de 2025

C{JDIGD NIDMERE

EI.#'.TELi-'JE'Lﬂ.
CATEGORIAW

T'DTN.ES uﬁ'ﬂ T4T 236

10% SOBRE ACTIVO COMPUTABLE
CAPITAL REGULATORIO
EXCEDENTE (DEFICIT) PATRIMONIAL
COEFICIENTE DE SUFICIENCIA PATRIMONIAL .
Conti e (100.00+600.00+820.00+(87C.00-879.00)+{880.00- 889.00))

=Monto F'a’rnrn_ :

C=Patrimonio Meto segll ( enviado por la ASFL
E=Excedente o (d a)

F=Coeficiente de "uflu-tnrm thnP‘mﬂuI

MNOTA 11.- CDNTIHGENC!AS
- BSE futuras: No podran

NOTA 12.- HECHOS POSTERIORES

Hechos posteriores de ali : b L noi egativamenta la situai
( I 30 Hados en los

MDTA‘i .-CONSOLIDACION DE ESTADOS FINANCIEROS
1 nuestra afirmacion anterior, la Entidad no tiene filizles o subsidiarias pasibles a consolidacion en Estados

!
f
I
I/

Afa'?'ﬂsvier Vargas Choq M.Sc. Roberto G.Sillerico Ovando Lic. Mauricio R. Nq{/a Pereyra
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INFORME ANUAL DE LA GESTION 2025

FISCALIZADOR INTERNO

En mi calidad de Fiscalizador Interno de “El Progreso”
Entidad Financiera de Vivienda y en cumplimiento a lo
establecido en los incisos a., b., c., d. e. y f.; Articulo 2
Seccidén 3 del Reglamento para el Sindico. Inspector de
Vigilancia y Fiscalizador Interno, contenido en el
Capitulo I, Titulo IX, Libro 3 de la Recopilacion de
Normas para Servicios Financieros - RNSF; el Estatuto
Organico y demas disposiciones legales, el suscrito
Fiscalizador Interno se permite elevar el INFORME ANUAL DE LA GESTION
2025, bajo los siguientes criterios:

a) ACCIONES EFECTUADAS POR EL DIRECTORIO PARA EL
CUMPLIMIENTO DE LO DISPUESTO EN LA LSF, SUS REGLAMENTOS,
DEMAS DISPOSICIONES LEGALES Y ESTATUTO DE LA ENTIDAD.

Se verifico que la Entidad cumplidé con la elaboracion y presentacion de informes
mensuales de Auditoria Interna, estas fueron de conocimiento del Directorio,
verificando la normalidad de las operaciones y el cumplimiento establecido por
la Ley de Servicios Financieros, Reglamentos Internos, Disposiciones Legales y
el Estatuto Organico, de acuerdo a los siguientes puntos:

e Control al Sistema de Informacion que genera Encaje legal

e Calificacion de Riesgo emitida por AESA RATINGS y Posicién Cambiaria
e Suficiencia Patrimonial y Ponderacion de Activos

e Control del Reglamento para Gestién de Seguridad a la Informacién

e Calificacion y Prevision de Cartera de Créditos, con indice de mora al 31-
12-2025 de 4.60%

e Revision y Verificacion de Limites Legales, en cumplimiento a las
disposiciones vigentes

e Evaluacion a la cartera de créditos.

e Informe del Asesor Legal sobre el movimiento de cobranzas judiciales
e Cobertura de Depdsitos con Activos de Primera Calidad

e Control del Riesgo Operativo, Riesgo de Liquidez

e Evaluacion de Seguridad Fisica

e Control Interno para la Unidad de Investigaciones Financieras (UIF).
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e Verificacién a las labores de seguimiento por el Auditor Interno a las
observaciones de la inspeccidon de ASFI 2024-2025.

e Verificacidon de las labores de Oficial de Seguridad de Informacién sobre
Tecnologia Informatica.

e Verificacion de las labores del Sistema de Informacion y Comunicacion.

Se verificd en el transcurso como Fiscalizador Interno, que el Directorio haya
revisado y aprobado la base normativa de la Entidad de manera completa, esta
incluye los Reglamentos, Politicas Internas, Manuales que se encuentran
enmarcadas en las disposiciones normativas y de Gestion Integral de Riesgos,
la Ley 393 de Servicios Financieros, donde también se consideran la gestion de
Gobierno Corporativo, Riesgo Operativo, Riesgo Crediticio, Riesgo de Mercado,
Riesgo de liquidez entre otros.

También se verificd que el Directorio ha tomado conocimiento de manera
absoluta de todas las circulares, cartas, requerimientos y demas comunicaciones
de manera fisica o virtual emitidas por la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero (ASFI), asi como de sus observaciones y las acciones y plazos
comprometidos para la implementacién de medidas correctivas.

El Directorio ha considerado y aprobado los cambios realizados en la estructura
organizacional de la Entidad durante la gestion 2025 a partir del analisis de la
Organizacion, Diseno Organizacional e Implantacion del Disefio Organizacional.

Se verificd que el Directorio ha tenido conocimiento de los informes semanales,
presentados por la Gerencia. Asimismo, el Directorio ha considerado los Estados
Financieros, el tratamiento de la Utilidad anual, la Memoria Anual, revisada para
presentacion y aprobacion por la Asamblea de Socios.

De acuerdo a las verificaciones realizadas, ademas de contar con toda la
informacion respectiva y las explicaciones pertinentes de todo lo detallado
anteriormente, la Entidad ha cumplido la Ley 393 de Servicios Financieros,
reglamentos, politicas, normas internas y disposiciones vigentes que rigen el
Sistema Financiero, al 31 de diciembre de 2025, no existiendo observaciones
que manifestar dentro de este informe del Fiscalizador Interno.

b) LOS RESULTADOS DE LA FISCALIZACION REALIZADA SOBRE LOS
ASPECTOS CONTABLES DE LA ENTIDAD.

Se reviso el Estado de Situacion Patrimonial de la Entidad al 31 de diciembre de
2025 y los Estados de Ganancias y Pérdidas, de Cambios en el Patrimonio Neto
y Flujo de Efectivo por el ejercicio terminado en la fecha sefalada.

En los aspectos contables y Estados Financieros de la gestion al 31 de diciembre
2025, se verificé que “El Progreso” Entidad Financiera de Vivienda cumplio las
Normas de Contabilidad Generalmente Aceptadas, RNSF y la Nomenclatura de
Cuentas emitidas por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI).
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Para la Auditoria Externa se contratd a la Firma CONSULTORA
INTERDISCIPLINARIA DE EMPRESAS S.R.L. (CIE S.R.L.) Auditoria que
entregd el INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES el mismo que
remitido a la Entidad, establece que los Estado Financieros adjuntos presentan
razonablemente, en todos los aspectos materiales, la situacion financiera y
patrimonial de la Entidad al 31 de diciembre de 2025, asi como sus resultados y
flujos de efectivo correspondientes al ejercicio terminado en esa fecha, de
conformidad con las normas contables emitidas por la (ASFI).

Por las verificaciones comprobadas en lo mencionado anteriormente, en mi
calidad de Fiscalizador Interno recomiendo a la Asamblea General de Socios,
APROBAR la Memoria Anual, los Estados Financieros de “El Progreso” Entidad
Financiera de Vivienda al 31 de diciembre del 2025.

c) EL GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA'Y DISPOSICIONES
LEGALES, ASi COMO DE LAS RESPONSABILIDADES Y FUNCIONES
DEL AUDITOR INTERNO, GERENTE GENERAL, DIRECTORIO, AUDITOR
EXTERNO Y CALIFICADORA DE RIESGOS.

Responsabilidades y funciones:
1. Auditor Interno, Auditor Externo, Entidades Calificadoras de Riesgo.

Se verifico el cumplimiento a la normativa y disposiciones legales,
responsabilidades y funciones de la normativa en vigencia, por lo cual, se
identificé y verifico las cualidades referidas de:

Auditor Interno M.Sc. Lic. Olivia J. Lépez Alejandro,

Auditor Externo CIE SRL, Lic. Juan Ramiro Espada Flores
Calificadora de Riesgo AESA Ratings Lic. Oscar Diaz Quevedo

Los mencionados anteriormente, procedieron de acuerdo a la LSF, RNSF,
normativa interna, Estatuto Organico y normas en vigencia, mostrando alto
grado de cumplimiento a sus Responsabilidades y Funciones.

2. Directorio y Gerente General

Se verificd, que el Directorio y la Gerencia durante la Gestion 2025 capacitoé y
actualizd constantemente los conocimientos del personal en diferentes
especialidades.

El Directorio y la Gerencia continuaron el proceso de Modificacién del Estatuto,
conforme observaciones en un proceso de analisis con las formalidades de rigor
emitidas por el regulador, se presenta a Asamblea Extraordinaria para solicitar
posteriormente la NO OBJECION de ASFI en cumplimiento a la LSF.

De acuerdo a todas las acciones realizadas por mi persona en mi calidad de
Fiscalizador Interno dentro de la Entidad durante la gestion 2025, verifico el
cumplimiento de las responsabilidades, funciones y la gobernabilidad del
Directorio, quienes trabajaron con la Gerencia General, exponiendo un alto grado
de cumplimiento de la normativa vigente y disposiciones legales.
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Ademas, considero que existid6 cumplimiento satisfactorio de la normativa y
disposiciones legales, en todas las estructuras de la Entidad, siendo un reflejo
de esto, el total de las operaciones y acciones efectuadas durante la gestidon
2025, llevadas a cabo conforme a las disposiciones legales vigentes.

d) LAS OBSERVACIONES QUE NO FUERON RESUELTAS POR LA
ADMINISTRACION EN LOS PLAZOS COMPROMETIDOS

En la gestion 2025, la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero (ASFI),
efectuo las siguientes visitas de Inspeccién a la Entidad:

¢ Inspeccion de Seguimiento de Riesgo Operativo con corte al 31 de enero
de 2025

¢ Inspeccion de Seguimiento de Riesgo de Crédito con corte al 31 de marzo
de 2025

El regulador remitié observaciones de la Inspeccién, la Entidad dio cumplimiento
a las Instrucciones elaborando PLANES DE ACCION orientadas a la proactividad
y mejora continua, comprometidas en los plazos establecidos, las mismas que
fueron enviadas a la ASFI, enfocando esfuerzos para la consecucién de dichos
planes, se ha verificado el trabajo efectuado en los seguimientos trimestrales de
las Inspecciones, que ha contribuido favorablemente para subsanar las
observaciones.

Observaciones determinadas por Auditoria Interna sin resolver en los plazos
comprometidos: Ninguno

Observaciones determinadas por Auditoria Externa sin resolver en los plazos
comprometidos: Ninguno

RESUMEN DE MULTAS EFECTIVAMENTE PAGADOS A ASFI

Multa ASFI segun Resolucién ASFI1/211/2025, deficiencia Encaje Legal del 6 al
27/103/2023 2% s/deficiencia Bs18.351.29, replica consolidada; ASFI/DEP/CC-
1879/2025, envié extemporaneo de informacién D012-Créditos refinanciados y/o
reprogramados y M020 Mensual PR. Reclamos, UFVs.3.015=Bs8.291,22,
replica consolidada; ASFI/DEP/CC-2295/2025, envi6 extemporanea informacion
periodica TO05 Informe, Limites de interrupcidn por fallas 2do.Trimestre/25,
UFVs.65=Bs182,69, replica consolidada.

e) INFORME EMITIDOS A LA ASAMBLEA GENERAL DE SOCIOS
RELACIONADOS CON LA IDONEIDAD TECNICA, INDEPENDENCIA Y
HONORARIOS PROFESIONALES DEL AUDITOR INTERNO, AUDITOR
EXTERNO, ENTIDADES CALIFICADORAS DE RIESGO Y ASESORES
EXTERNOS.
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Se verificd que reunen las cualidades referidas de los siguientes:

Auditor Interno M.Sc. Lic. Olivia J. Lépez Alejandro,
Auditor Externo CIE SRL, Lic. Juan Ramiro Espada Flores
Calificadora de Riesgo AESA Ratings, Lic. Oscar Diaz

Asesores Externos

Hacking Etico RISK HUB, Ing. Oscar Alex Villegas Gonzales
SITEF Ing. Christian Aguilar
AMLC Ing. Franco Rojas.

En ocasion de su nombramiento y reconfirmacidn en los casos que
corresponden.

f) LAS MEDIDAS REALIZADAS PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS
ATRIBUCIONES Y DEBERES ESTABLECIDOS EN EL ARTICULO 335° DEL
CODIGO DE COMERCIO.

Dando cumplimento de lo establecido en el Articulo 335° del Cdédigo de
Comercio, en cumplimiento integro a mis funciones como Fiscalizador Interno de
la Entidad, puedo asegurar que:

e He Fiscalizado la administracion de la Entidad, sin intervenir en la gestidon
administrativa.

e He Asistido con voz, pero sin voto, a las reuniones del Directorio y
concurrido a las Asambleas de Socios.

e He Examinado los libros, documentos, estados de cuenta y practicar
arqueos Y verificacion de valores toda vez que juzgue conveniente.

e He Verificado la constitucion de fianza para el ejercicio del cargo de
director.

e He Revisado el Balance general y estados de resultados, dictaminando el
contenido de los mismos y de la memoria anual.

e No he visto necesario convocar a Asambleas extraordinarias y a
Asambleas ordinarias y especiales ni incluir en la orden de cualquier
Asamblea asuntos en general.

e He Exigido el cumplimiento de las leyes, reglamentos y resoluciones de la
Asamblea en lo que corresponde, y he conocido los informes de auditoria
sin restriccion alguna.
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RESULTADO DE LA EVALUACION DE LA GESTION

Conforme a los aspectos detallados el Resultado de la evaluacion de la gestidon
2025 fue positiva, con un Superavit de Bs 5,716,370.61 reflejado en los Estados
Financieros, que demuestra la gestion y administracion de la Entidad, cuya cifra
fue registrada de forma transitoria a la cuenta “Utilidades Acumuladas” quedando
su apropiacion al Capital Regulatorio, Reserva Legal y Reservas no Distribuibles.

RECOMENDACION

En mi calidad de Fiscalizador interno, me complace resaltar los importantes
avances que ha experimentado la Entidad. La administracion, liderada por el
Gerente General y en coordinacion con el Directorio, ha aplicado estrategias
innovadoras que han revitalizado la eficiencia operativa y fortalecido la cultura
organizacional aun en un periodo de inestabilidad econdémica generalizada.
Estas iniciativas no solo han modernizado y mejorado la experiencia de nuestros
socios y clientes, sino que también han generado beneficios para la poblacién en
general, reafirmando nuestro compromiso con la mejora continua y la prestacion
de un servicio de calidad.

Como en toda entidad, el regulador ha identificado areas de mejora, lo que ha
llevado a disenar e implementar planes de accion orientados a la mejora
continua. Los resultados positivos alcanzados son fruto del esfuerzo conjunto del
Directorio, la Gerencia General y todo el capital humano de la Entidad. En estricto
cumplimiento de las disposiciones legales, trabajamos de manera coordinada
para que la Entidad mantenga y eleve sus estandares y continue desempenando
sus funciones de forma ejemplar.

Con la revision de toda la documentacion referida y en cumplimiento a
disposiciones legales y estatutarias de la Entidad, no se tiene observaciones que
se deba informar, por lo que recomiendo a todos los Socios la aprobacion de la
Memoria Anual 2025 y los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2025.

Aprovecho la ocasion para reafirmar mi compromiso integro y expresar mi
agradecimiento por la confianza depositada en mi.

Es cuanto tengo a bien informar para fines consiguientes de ley.

ok

Ph.D. NIVER*MONTES CAMACHO
FISCALIZADOR INTERNO
“‘EL PROGRESO” ENTIDAD FINANCIERA DE VIVIENDA
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